Polityka wykonywania zlecen oraz dziatania w najlepiej pojetym interesie Klienta w Deutsche Bank Polska S.A.

Dokument Informacyjny
1. Cel i zakres niniejszego dokumentu

Deutsche Bank Polska S.A (,DB”), Swiadczac
ustugi inwestycyjne polegajgce na
wykonywaniu zlecen nabycia lub zbycia
instrumentow finansowych, zobowigzana jest
do podjecia wszelkich uzasadnionych dziatan w
celu uzyskania mozliwie najlepszych wynikéw
dla Klientéw, uwzgledniajgc cene instrumentu
finansowego, koszty wykonania zlecenia, czas i
prawdopodobienstwo zawarcia transakcji oraz
jej rozliczenia, wielko$¢ zlecenia, jego charakter
lub inne aspekty majgce istotny wptyw na
wykonanie ustugi.

W celu realizacji powyzszego zobowigzania DB
opracowat, wdrozyt i stosuje w prowadzonej
dziatalnosci Polityke wykonywania zlecen oraz
dziatania w najlepiej pojetym interesie Klienta
(zwang dalej ,Politykg”), stosownie do
przepisow prawal implementujacych
Dyrektywe 2014/65/UE Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 15 maja 2014 roku
w sprawie rynkow instrumentéw finansowych
oraz zmieniajagcg dyrektywe 2002/92/WE i
dyrektywe 2011/61/UE oraz rozporzadzenie
delegowane Komisji (UE) 2017/565 z dnia 25
kwietnia 2016 roku uzupetniajgce dyrektywe
Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/65/UE
(,, MIFID 11").

Zgodnie z wymogami MiFID I, DB, przed
zawarciem z Klientem umowy o wykonywanie
zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw
finansowych, przekazuje Klientowi informacje
dotyczace Polityki. Celem niniejszego
dokumentu jest udzielenie Klientowi takich
informacji.

2. Zastosowanie polityki i wytaczenia

Polityka ma zastosowanie do Klientow
profesjonalnych.

Zobowigzanie DB do podjecia wszelkich
uzasadnionych dziatan w celu uzyskania
mozliwie najlepszych wynikéw dla Klienta
zgodnie z Politykg powstaje w przypadku
wykonywania zlecenia Klienta polegajgcego na:

 zawieraniu transakcji bezposrednio z Klientem
tez bedacym strong transakcji. Sg to sytuacje,
gdy DB zawierajgc transakcje bezposrednio z
Klientem, nie przyjmuje na siebie ryzyka zmiany
ceny, poniewaz jednoczesnie  zawiera
transakcje odwrotng na rachunek wfasny
(transakcja back-to-back).

Uprawnieni kontrahenci

DB nie stosuje zasad Polityki wobec Klienta
bedacego uprawnionym kontrahentem w
rozumieniu MiFID I, chyba ze DB uwzglednit
przedstawione przez uprawnionego
kontrahenta zgdanie traktowania go jako
Klienta profesjonalnego.

Szczegotowe instrukcje

Jesli DB otrzyma od Klienta szczegdtowe
instrukcje  dotyczace sposobu  wykonania
danego zlecenia, DB bedzie stosowaé sie do
tych instrukcji. W rezultacie, moze to jednak
uniemozliwi¢ DB podjecie dziatan wskazanych w
Polityce w celu uzyskania mozliwie najlepszego
wyniku dla Klienta w zakresie wyznaczonym
tymi szczegdtowymi instrukcjami.

3. Jak dziata polityka

Podejmujac dziatania majgce na celu uzyskanie
mozliwie najlepszych wynikow dla Klientow, DB
doktada nalezytej starannosci, kierujgc sie
zarowno  Politykg, jak i odpowiednimi
przepisami i regulacjami. Nie oznacza to
przyjecia przez DB zobowigzania umownego lub
jakiegokolwiek innego do zapewnienia mozliwie
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najlepszego wyniku dla Klienta w sposéb inny,
niz zgodny z tymi przepisami lub regulacjami.

W tym celu przyjmuje sie, ze DB doktada
nalezytej starannosci, jezeli (i) posiada
odpowiednie procesy i procedury, co do ktorych
mozna racjonalnie oczekiwac, ze prowadzg do
osiggania mozliwie najlepszego wyniku dla
Klienta, oraz (ii) podejmuje racjonalne starania
by przestrzegaé tych proceséw i procedur, w
oparciu o dostepne zasoby.

DB nie gwarantuje, ze zlecenie Klienta zostanie
zrealizowane z najlepszym dla Klienta skutkiem
w kazdym mozliwym przypadku.

W celu realizacji Zlecen na warunkach mozliwie
najbardziej korzystnych dla Klienta, DB,
Swiadczac ustugi inwestycyjne na rzecz Klienta,
dziata:

e uczciwie — dgzac do wykonania wszystkich
zobowigzan wobec Klienta,

e sprawiedliwe — zapewniajagc jednolite
traktowanie Klientow nalezacych do jednej
kategorii w zakresie $wiadczonych ustug
inwestycyjnych,

e profesjonalnie — zapewniajgc przygotowanie
merytoryczne pracownikéw DB.

4. Mozliwie najlepszy wynik dla Klienta

Polityka DB w zakresie wykonywania zlecen oraz
dziatania w najlepiej pojetym interesie Klienta
koncentruje sie wokot:

e wyboru miejsc wykonania, ktére wedtug
racjonalnej oceny w sposéb staty umozliwiaja
DB uzyskanie mozliwie najlepszego wyniku dla
Klienta,

e oceny czynnikow, branych pod uwage przy
wyborze miejsca wykonania,

e oceny charakterystyki Klienta, zaréwno pod
wzgledem jego  szczegdlnych — wymagan
okreslonych  w odpowiedniej umowie o

Swiadczenie ustug, jak i rodzaju ustugi, ktorg DB
moze zaoferowad, zeby te wymagania spetnic.

Miejsca wykonania

DB majac na uwadze najlepszy interes Klienta
oraz zapewnienie statego i systematycznego
wykonywania zlecen Klientdw, wszystkie
transakcje z Klientem profesjonalnym realizuje
w tym samym systemie wykonywania zlecen —
rachunek wtasny DB.

Nabywanie i  zbywanie  instrumentéw
finansowych na rachunek wtasny DB

DB zgodnie z dyspozycjg Klienta nabywa oraz
zbywa nastepujgce niebedgce papierami
warto$ciowymi instrumenty finansowe na
wtasny rachunek:

e finansowe kontrakty terminowe oraz inne
rownowazne instrumenty finansowe rozliczane
pienieznie, w  szczegélnosci  walutowe
transakcje typu forward i walutowe transakcje
typu swap.

DB uzgadnia z Klientem warunki transakcji.
Warunki transakcji potwierdzane sg przez
Klienta i DB w trybie wskazanym w umowie
ramowej lub w innym dokumencie. W
przypadku transakcji dotyczacych
instrumentow  finansowych — wymienionych
powyzej, transakcje zawierane sg bezposrednio
miedzy DB i Klientem, a miejscem wykonania
transakcji jest rachunek wtasny DB.

Czas wykonania zlecenia

DB dazy do niezwtocznego wykonania zlecenia
Klienta, z zachowaniem petnego
profesjonalizmu. Niemniej, czas realizacji
zlecenia moze rézini¢ sie w zaleznosci od
sposobu, w jaki zostanie ono ztozone.

W przypadku:

1) Zlecenia ztozonego w drodze pisemnej (za
posrednictwem komunikatoréw Instant
Bloomberg Manager Chat lub Eikon Messenger)
oraz zlecen ztozonych telefonicznie, zlecenia
realizowane sg niezwfocznie — w sposob
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najszybszy  przy  zachowaniu  nalezytej
starannosci  wykonywania  zlecenia. Czas
realizacji zlecenia nie powinien przekroczy¢ 5
minut (stownie: pie¢ minut).

2) Zlecenia ztozonego za pomocy
elektronicznych srodkéw komunikacji (tj. za
posrednictwem systemu transakcyjnego (ACT —
Autobahn Corporate Treasury)) oraz Systemu
Wielostronnego Obrotu (Platform FX GO, FX
ALL, 360T) — standardowy czas realizacji
zlecenia nie przekracza z reguty 1 (stownie:
jednej) sekundy.

Powyzsze wartosci liczone sg od momentu
skutecznego ztozenia zlecenia przez Klienta.

Niemniej jednak, w praktyce dziatalnosci firm
inwestycyjnych mogg zdarzy¢ sie sytuacje, w
ktérych dojdzie do opdznienia realizacji zlecen
ztozonych przez Klientow.

Takimi sytuacjami mogg by¢ w szczegdlnosci:

a) Koniecznos$¢ kontaktu z Klientem celem
dostarczenia dodatkowej dokumentacji,

b) Koniecznos$¢ kontaktu z Klientem celem
wyjasnienia zapiséw niejasnych badZ takich,
ktére mogg zostac uznane za niewazne,

c) Konieczno$¢ analizy dokumentacji przez
odpowiednie jednostki organizacyjne DB,

d) Awaria systemow informatycznych DB
uniemozliwiajgca wprowadzenie zlecenia przez
pracownika DB do systemu informatycznego,

e) Awaria systemow informatycznych Deutsche
Bank AG uniemozliwiajgca wykonanie zlecenia
klienta,

f) Awaria systemow informatycznych
organizatora Systemu Wielostronnego Obrotu
uniemozliwiajgca wykonanie zlecenia klienta

g) Zlecenia o znacznym stopniu
skomplikowania, dla ktorych warunki zostaty
uprzednio uzgodnione, a sposdb ich rejestracji
w systemach informatycznych DB wymaga
zawarcia kilku transakgji,

h) Koniecznos$¢ o jest raport skontaktowania sie
z Klientem celem uszczegodtowienia
parametrow zlecenia.

Monitorowanie jakosci Swiadczonych ustug

Na podstawie przepiséw MIFID Il w odniesieniu
do regulacyjnych standarddéw technicznych
dotyczgcych podawania co roku do wiadomosci
publicznej przez firmy inwestycyjne informacji o
tozsamosci systemoéw wykonywania zlecen i
jakosci wykonywania zlecen (,Rozporzgdzenie
2017/576 ") oraz Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r.
o obrocie instrumentami finansowymi (,,Ustawy
o obrocie”) Bank przedstawia wykaz pieciu
najlepszych systeméw wykonywania zlecen pod
wzgledem wolumenu obrotu w odniesieniu do
wszystkich wykonanych zlecen Klientow dla
okreslonych w  rozporzadzeniu  kategorii
instrumentow finansowych oraz informacje o
uzyskanej jakosci wykonywania zlecen za rok
ubiegty, w terminie do 30 kwietnia w roku
nastepujgcym po  okresie  raportowania.
Raporty z jakosci wykonywania zlecen przez DB
publikowany jest na stronie
https://www.db.com/poland/

5. Obstuga zlecen
Czynniki i kryteria realizacji

Po otrzymaniu zlecenia, do ktérego ma
zastosowanie  Polityka, DB  kieruje je
bezposrednio do miejsca wykonania, ktérym
jest rachunek wtasny DB.

DB uwzglednia znaczenie oraz wage czynnikéw
wykonania zlecenia w oparciu o nastepujgce
kryteria zwigzane z realizacja zlecenia:
charakterystyke zlecenia Klienta oraz cechy
instrumentow finansowych bedacych
przedmiotem zlecenia. Zlecenia Klientdw

W przypadku braku szczegdtowych instrukcji
Klienta, DB zgodnie z art. 73 ustawy o obrocie
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https://www.db.com/poland/

oraz art. 27 Dyrektywy MIFID Il okreslit
poszczegdlne czynniki  zlecenia w sposdb

nastepujacy:

1) bierze sie pod uwage cene instrumentu
finansowego oraz  koszty zwigzane @z
wykonaniem zlecenia. Przez koszty rozumie sie
przy tym wszystkie koszty ponoszone przez
Klienta bezposrednio w zwigzku z wykonaniem
danego zlecenia, w tym optaty pobierane przez
miejsce wykonania, optaty z tytutu rozrachunku
i rozliczenia transakcji oraz wszelkie inne optaty
zwigzane z wykonaniem zlecenia,

2) bierze sie pod uwage <czas oraz
prawdopodobienstwo  zawarcia  transakgcji,
przez co nalezy rozumie¢ wprowadzenie
zlecenia niezwtocznie badz w takiej chwili, ktéra
gwarantuje natychmiastowe jego wykonanie w
momencie wprowadzenia, choc¢by miato ono
zosta¢ wykonane w czesci,

3) bierze sie pod uwage wielkos¢ zlecenia, przez
co nalezy rozumiec¢ zagwarantowanie Klientowi
mozliwosci zrealizowania zlecenia w catosci
oraz poprawnos¢ wprowadzenia zlecenia

4) bierze sie pod uwage wahania na rynku, na
ktérym zlecenie ma zosta¢ wykonane, przez co
nalezy rozumie¢ w szczegélnosci znaczne
wahania notowan, ktére mogg doprowadzi¢ do
niezrealizowania zlecenia badz zrealizowania go
po cenie niesatysfakcjonujacej Klienta.

‘ Wzgledna waga

Czynnik wykonania zlecenia ‘ Klient profesjonalny
15%
25%

50%

Czynnik okreslony w punkcie 1

Czynnik okreslony w punkcie 2

Czynnik okreslony w punkcie 3

)
)
)
)

Czynnik okreslony w punkcie 4 10%

DB wybierajgc rachunek wifasny jako jedyny
system wykonywania zlecen Klientéw, kieruje
sie w szczegdlnosci mozliwoscig zapewnienia w
sposdb nieprzerwany najwyzszego stopnia
kontroli i prawdopodobienstwa realizacji zlecen
Klientow.

6. Postanowienia koricowe

Monitorowanie skutecznosci Polityki

i dokonywanie jej przegladu

W celu monitorowania skutecznosci
wdrozonych rozwigzan oraz niniejszej Polityki
DB ustanowit Komitet Operacyjny Banku

(,Komitet”).

Komitet dokonuje przegladu Polityki
co najmniej raz do roku oraz dodatkowo
w przypadku wystgpienia istotnej zmiany, ktéra
w ocenie Komitetu trwale wptywa na zdolnos¢
DB do dalszego uzyskiwania mozliwie
najlepszych wynikow dla Klientéw.

Na podstawie wynikow przegladu Polityki oraz
biezgcego monitorowania jej skutecznosci DB
dokonuje odpowiedniego dostosowania
przyjetych rozwigzan w zakresie wykonywania
zlecen oraz dziatania w najlepiej pojetym
interesie Klienta. DB informuje Klientow o
istotnych zmianach Polityki na trwatym no$niku
lub poprzez strone internetowg z takim
wyprzedzeniem przed dniem wejscia w zycie
zmian, aby Klient, ktéry nie wyraza zgody na
zmiany, miat mozliwos¢ wypowiedzenia umowy
z zachowaniem okresu wypowiedzenia
wskazanego w regulaminie $wiadczenia ustug.
Na podstawie pisemnego wniosku Klienta, DB
moze udzieli¢ Klientowi informacji o polityce i
procesie jej monitorowania.

Niniejsza polityka nie gwarantuje, ze w kazdym
przypadku zlecenie Klienta zostanie wykonane z
najlepszym dla Klienta skutkiem,
uwzgledniajgcym wszelkie przestanki, ktorymi
kierowat sie Klient przy sktadaniu zlecenia.

Udostepnienie  Polityki (poprzez internet
i na trwatym nosniku)

Niniejszy dokument oraz jego aktualizacje
w zwigzku z istotnymi zmianami Polityki,
udostepniany jest poprzez strone internetowg:
https://www.db.com/poland/ .

Zgoda

DB ma obowigzek uzyskania zgody Klienta na
stosowanie  Polityki przed rozpoczeciem
Swiadczenia ustugi wykonywania zlece. DB
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https://www.db.com/poland/

uznaje, ze Klient, sktadajac zlecenie po
uprzednim przedstawieniu przez DB informacji
o stosowanej Polityce i jej zmianach w trybie
wskazanym w niniejszym dokumencie, wyrazit
zgode na Polityke, z wytgczeniem sytuacji, w
ktérych wymagana jest wyrazna zgoda Klienta.

Wyrazna zgoda

DB umozliwia Klientom wykonywanie zlecen
poza systemem obrotu po uzyskaniu uprzedniej
wyraznej zgody Klienta. DB dazy do uzyskania
takiej zgody na zasadach ogdlnych tj. na
podstawie odpowiedniej umowy o $wiadczenie
ustug, badz tez - na zadanie Klienta -
indywidualnie w odniesieniu do poszczegdlnych
transakgji.
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