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Kontekst i informacje wstepne

Jednym z kluczowych zadan Zarzagdu Banku jest zarzgdzanie ryzykiem wynikajgcym z prowadzonej dziatalnosci bankowe;j.
Celem procesow wspierajgcych realizacje powyzszego zadania jest zapewnienie rentownosci prowadzonej dziatalnosci
biznesowej. Realizacja tak postawionego zadania prowadzona jest poprzez utrzymanie poziomu ponoszonego ryzyka

w ramach przyjetego przez Bank poziomu apetytu na ryzyko. W zarzadzaniu ryzykiem stosowane sg narzedzia i metody
umozliwiajgce alokacje zasobow i monitoring prowadzonych dziatalnosci, biorgc pod uwage nie tylko ryzyka wynikajgce

z charakteru dziatalnosci komercyjnej, ale takze zmieniajgce sie otoczenie makroekonomiczne, prawne i regulacyjne.
Zarzad Banku odpowiada za zarzgdzanie ryzykiem, w tym za nadzorowanie i monitorowanie dziatalnosci podejmowanych
przez Bank w tym zakresie. Organ ten podejmuje kluczowe decyzje majgce wptyw na poziom ryzyka Banku oraz uchwala
przepisy wewnetrzne dotyczgce zarzgdzania ryzykiem.

W ramach dziatalnosci Deutsche Bank Polska S.A. wyrdznié
nalezy w szczegolnosci nastepujgce gtéwne rodzaje ryzyka:
* kredytowe,

* rynkowe,

* ptynnosci,

* operacyjne.

Inne rodzaje ryzyk zidentyfikowane przez Bank w ramach
kompleksowego systemu identyfikacji i zarzgdzania ryzykami
opisane sg w zasadach szacowania kapitatu wewnetrznego
ICAAP.

» Szczegotowe informacje na temat wymienionych
rodzajow ryzyk sg zaprezentowane w Raporcie
Rocznym dostepnym na publicznej stronie
Deutsche Bank Polska S.A.
https://www.db.com/poland w sekcji:
https://www.db.com/poland/pl/content/raporty
-db-polska.html
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Organizacja Systemu Kontroli Wewnetrznej - Trzy Linie Obrony

W celu realizacji adekwatnego do profilu ryzyka systemu kontroli wewnetrznej, Bank przyjat podejscie oparte o trzy
strukturalne poziomy kontroli swojej dziatalnosci (tzw. 3 linie obrony), zgodnie z ponizszym schematem:

System kontroli wewnetrznej
obejmuje wszystkie jednostki

organizacyjne Banku
* Niezalezna i obiektywna ocena skutecznosci i adekwatnosci systemu kontroli

wewnetrznej na podstawie dokonywanych przegladow.

AUDYT
WEWNETRZNY

» Efektywne zarzadzanie ryzykiem w ramach wtascicielstwa (typow/rodzajéw ryzyka),

* Zachowanie organizacyjnej rozdzielnosci i niezaleznosci wzgledem jednostek
z Pierwszej Linii Obrony,

* Wdrazanie testowania lub weryfikacji biezacej w celu przeprowadzania niezaleznej

JEDNOSTKI oceny profilu ryzyka wzgledem akceptowanego poziomu ryzyka oraz skutecznosci
niezaleznego monitorowania,
ZARZADZANIA RYZYKIEM .

Raportowanie wynikow niezaleznego monitorowania wraz z rekomendacjami
dziatan naprawczych w przypadku wykrycia nieprawidtowosci,
* Monitorowanie realizacji planéw naprawczych.

* Identyfikacja i wdrozenie mechanizmow kontrolnych w procesach
oraz opracowywanie i wdrozenie niezaleznego monitorowania
przestrzegania mechanizméw kontrolnych na poziomie Pierwszej
Linii Obrony w celu ograniczenia ryzyka,

Identyfikacja ryzyka w ich dziatalnosci, przyjmujac podejscie
catosciowego procesu,

Wdrozenie i niezalezne monitorowanie mechanizméw kontrolnych
(monitorowanie poziome) oraz raportowanie jego wynikéw w
przypadku wykrycia nieprawidtowosci znaczacych i krytycznych.
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Cele Systemu Kontroli Wewnetrznej oraz Funkcja kontroli

Cele systemu kontroli wewnetrznej

Cele ogolne systemu kontroli:

* skutecznosc i efektywnosc dziatania Banku,

* wiarygodnosc sprawozdawczosci finansowej,

* przestrzeganie zasad zarzadzania ryzykiem w Banku,

* zgodnosc dziatania Banku z przepisami prawa, regulacjami wewnetrznymi i standardami rynkowymi.

Wyodrebniajgc cele szczegdétowe systemu kontroli wewnetrznej, brane sg pod uwage cele strategiczne, biznesowe, rodzaje
oraz typy ryzyka wystepujgce w procesie.

Funkcja kontroli
Funkcja kontroli ma za zadanie zapewnienie przestrzegania mechanizmow kontrolnych dotyczgcych celéw ogdlnych
systemu kontroli, celow szczegdtowych systemu kontroli oraz zarzgdzania ryzykiem w Banku. Obejmuje ona:
1. Mechanizmy kontrolne w procesach funkcjonujgcych w Banku tj. rozwigzania lub dziatania wykonywane i stosowane

w ramach wszystkich Trzech Linii Obrony, majgce za zadanie zapewnienie osiggania celow systemu kontroli wewnetrznej.
2. Niezalezne monitorowanie przestrzegania mechanizmow kontrolnych obejmujace:

» Weryfikacje biezaca (poréwnywanie stanu faktycznego ze stanem wymaganym, dokonywane w celu oceny, co
najmniej przestrzegania mechanizmow kontrolnych, przed rozpoczeciem lub w trakcie trwajgcych czynnosci
wykonywanych w ramach proceséw funkcjonujgcych w Banku),

* Testowanie (poréownywanie na wybranej probie stanu faktycznego ze stanem wymaganym, dokonywane w celu
oceny, co najmniej przestrzegania mechanizmow kontrolnych w odniesieniu do zakonczonych czynnosci
wykonywanych w ramach proceséw funkcjonujgcych w Banku lub poszczegdlnych etapdow tych czynnosci).

Zarowno weryfikacja biezgca, jak i testowanie sg poziome tj. w ramach tej samej linii obrony lub pionowe Pierwszej Linii
Obrony przez Drugg Linie Obrony.

3. Raportowanie w ramach Funkcji kontroli (natychmiastowe raportowanie nieprawidtowosci znaczacych i krytycznych oraz
okresowe raportowanie wynikow).
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Role w ramach systemu kontroli wewnetrznej

Rola Rady Nadzorczej oraz Komitetu Audytu Rady Nadzorczej

Rada Nadzorcza sprawuje nadzér nad wprowadzeniem i zapewnianiem funkcjonowania adekwatnego i skutecznego
systemu kontroli wewnetrznej, miedzy innymi poprzez monitorowanie skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej

w oparciu o informacje uzyskane od komorki do spraw zgodnosci, komorki audytu wewnetrznego, Zarzagdu Banku, Komitetu
Audytu Rady Nadzorczej oraz Komitetu Operacyjnego.

Ocena adekwatnosci i skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej w Banku jest wykonywana raz do roku przez Rade Nadzorczg na podstawie m.in.
rekomendacji Komitetu Operacyjnego oraz Komitetu Audytu Rady Nadzorczej.

Kryteria oceny skutecznosci i adekwatnosci systemu kontroli wewnetrznej w podziale na obszary procesowe sg co do zasady spdjne z kryteriami
uzywanymi przez komaorke audytu przy ocenianiu obszaréw audytowych w ramach badania audytowego, przy uwzglednieniu koniecznych réznic

procesowych.

Catosciowa rekomendacja dot. oceny kazdego obszaru procesowego ma za zadanie pokazac¢ obecny stan Srodowiska kontroli w podziale na obszary
procesowe zidentyfikowane w Banku oraz pomaga interesariuszom (w tym w szczegdlnosci Radzie Nadzorczej) zinterpretowac adekwatnosc i skutecznosc
systemu kontroli wewnetrznej w catym Banku.

Rola Zarzadu Banku
Zarzad Banku projektuje, zatwierdza, wprowadza oraz zapewnia (w odniesieniu do wszystkich jednostek i komorek
organizacyjnych oraz stanowisk pracy) funkcjonowanie adekwatnego i skutecznego systemu kontroli wewnetrznej w Banku.

Rola Komitetu Operacyjnego

Komitet jest odpowiedzialny za monitorowanie prawidtowego funkcjonowania i efektywnosci systemu kontroli wewnetrznej
oraz realizacje procesu kontroli wewnetrznej.

Komitet odpowiada za rekomendowanie Komitetowi Audytu Rady Nadzorczej oraz Radzie Nadzorczej oceny skutecznosci

i adekwatnosci systemu kontroli wewnetrznej w poszczegdlnych obszarach procesowych.
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Role w ramach systemu kontroli wewnetrznej

Komorka ds. zgodnosci

Komorka ds. zgodnosci funkcjonuje w strukturze Banku jako odrebna komadrka organizacyjna (tj. departament), raportujgca
bezposrednio do Prezesa Zarzgdu Banku.

Podstawowym zadaniem komorki ds. zgodnosci jest zarzgdzanie ryzykiem braku zgodnosci, poprzez wykonywanie czynnosci
zwigzanych z identyfikacjg, oceng (przez pomiar lub szacowanie), projektowaniem i wprowadzaniem mechanizmow
kontroli, monitorowaniem wielkosci i profilu ryzyka, jak rowniez okresowym raportowaniem.

Niezaleznos¢ komaorki ds. zgodnosci zapewniana jest w sposéb nastepujacy:

a) Powotanie i odwotanie kierujgcego komarka ds. zgodnosci odbywa sie za zgodg Rady Nadzorczej Banku, przy czym
w przypadku odwotania wymagane jest uprzednie wystuchanie kierujgcego przez Rade Nadzorczg. Informacja o zmianie
na tym stanowisku, wraz ze wskazaniem przyczyny zmiany, jest kazdorazowo, niezwtocznie przekazywana do Komisji
Nadzoru Finansowego.

b) Kierujgcy komorka ds. zgodnosci ma zapewniony bezposredni kontakt z Cztonkami Zarzadu i Rady Nadzorczej Banku.

c) Kierujgcy komorka ds. zgodnosci, osobiscie lub poprzez osobe go zastepujgcg, uczestniczy w posiedzeniach Zarzadu
Banku.

d) Kierujgcy komorka ds. zgodnosci w przypadku, gdy przedmiotem posiedzen sg zagadnienia zwigzane z systemem
kontroli wewnetrznej, w tym zapewnianiem zgodnosci, osobiscie lub poprzez osobe go zastepujgca, uczestniczy
w posiedzeniach Rady Nadzorczej oraz w kazdym posiedzeniu Komitetu Audytu Rady Nadzorczej.

e) Kierujgcy oraz pracownicy komaorki ds. zgodnosci majg prawo dostepu do niezbednych dokumentéw zrodtowych, w tym
zawierajacych informacje prawnie chronione w zwigzku z wykonywaniem przez nich obowigzkéw stuzbowych.

f) W Banku istniejg mechanizmy chronigce pracownikow komorki ds. zgodnosci przed nieuzasadnionym wypowiedzeniem
umowy o prace. Podjecie decyzji o wypowiedzeniu umowy o prace pracownikowi komorki ds. zgodnosci wymaga
uprzedniego wystuchania pracownika, odpowiednio przez kierujgcego komarkg ds. zgodnosci, Prezesa Zarzgdu Banku
oraz kierujgcego dziatem kadr.
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Role w ramach systemu kontroli wewnetrznej

Komorka audytu wewnetrznego

Komorka audytu wewnetrznego (Audyt) funkcjonuje w strukturze Banku jako odrebny departament podlegty bezposrednio
Prezesowi Zarzgdu Banku.

Audyt dodaje wartosci poprzez dostarczanie obiektywnego i niezaleznego zapewnienia Zarzgdowi i Radzie Nadzorcze]
Deutsche Banku Polska S.A. w odniesieniu do adekwatnosci i skutecznosci systemu zarzgdzania ryzykiem oraz systemu
kontroli wewnetrzne;.

Audyt jest niezalezny i wykonuje swoje zadania w zgodzie ze standardami audytu. Funkcja audytu jest niezalezna od
codziennej dziatalnosci operacyjnej Banku, a pracownicy Audytu nie odpowiadajg za czynnosci zwigzane z dziatalnoscia
biznesowg ani operacyjng. Pracownicy Audytu nie uczestniczg w badaniu komaorek biznesowych lub funkcji, w odniesieniu
do ktorych odpowiadali za adekwatnosc lub dziatanie odnosnych proceséw, systemow lub procedur kontrolnych; jesli byli
pracownikami danej jednostki w ostatnich 12 miesigcach, lub jesli istnieje jakikolwiek inny konflikt interesu.

Niezaleznos¢ Audytu wspierana jest dodatkowo w nastepujgcy sposob:

a) Kierujgcy Audytem ma zapewniony bezposredni kontakt z Cztonkami Zarzadu i Rady Nadzorczej Banku oraz osobiscie lub
poprzez osobe go zastepujacy, uczestniczy w posiedzeniach Zarzagdu Banku.

b) Kierujgcy Audytem w przypadku, gdy przedmiotem posiedzen sg zagadnienia zwigzane z zakresem dziatalnosci Audytu,
osobiscie lub poprzez osobe go zastepujgcg, uczestniczy w posiedzeniach Rady Nadzorczej oraz w kazdym posiedzeniu
Komitetu Audytu Rady Nadzorczej.

c) Powotfanie i odwotanie kierujgcego Audytem odbywa sie za zgodg Rady Nadzorczej Banku, przy czym w przypadku
odwotfania wymagane jest uprzednie wystuchanie kierujgcego przez Rade Nadzorczg. Informacja o zmianie na tym
stanowisku, wraz ze wskazaniem przyczyny zmiany, jest kazdorazowo, niezwtocznie przekazywana do Komisji Nadzoru
Finansowego.

d) W Banku istniejg mechanizmy chronigce pracownikow Audytu przed nieuzasadnionym wypowiedzeniem umowy o prace.
Podjecie decyzji o wypowiedzeniu umowy o prace pracownikowi Audytu wymaga akceptacji Prezesa Zarzagdu Banku,
po konsultacji z kierujgcym Audytem oraz kierujgcym dziatem kadr.
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System Informacji Zarzadcze;

W Banku funkcjonuje Polityka Systemu Informacji Zarzadczej (SIZ), opisujaca:
* 5posob przygotowania informacji zarzgdczej
* macierz relacji pomiedzy organami Banku a raportami dostarczanymi przez jednostki organizacyjne,
w kontekscie proceséw kontrolnych i decyzyjnych.

Procesy kontroli dziatalnosci oraz podejmowania decyzji w Banku sg Scisle uzaleznione od dostepnosci informacji na temat historycznej,
biezgcej oraz oczekiwanej (przewidywanej) sytuacji organizacji — we wszystkich aspektach jej funkcjonowania, np. finansowym, operacyjnym,

zarzadzania ryzykami, produktowym, regulacyjnym lub kadrowym.

W ramach SIZ ujete sg raporty zarzagdcze, konstruowane w trybie , bottom-up” (od szczegdtu do ogdtu), w oparciu o dane
analityczne, ktore sg generowane i przetwarzane przez jednostki Banku. Kluczowymi odbiorcami raportéw zarzadczych sa:
Rada Nadzorcza, Zarzad, Komitet Audytu Rady Nadzorczej oraz pozostate Komitety Banku bedgce organami kontrolnymi

i decyzyjnymi.

W celu optymalizacji procesow kontrolnych i decyzyjnych SIZ operuje na poziomie danych sumarycznych, wskaznikow
agregujacych, trendéw oraz porownan. W uzasadnionych przypadkach mozliwe jest generowanie dodatkowych zbiorow
danych, zawierajgcych analityke sktadajgcg sie na agregaty i wskazniki. Jest to podejscie klasyczne, ktdre zwieksza szybkosc
procesow interpretacji danych raportowych przez jednostki Banku, zachowujgc sciezke audytu do danych podstawowych.

SIZ dotyczy raportow zarzadczych w catej dziatalnosci Banku i nie zawiera specyficznych wykluczen obszarowych.
Jednoczesnie SIZ nie stanowi opisu catego systemu raportowania w Banku. W szczegélnosci nie dotyczy raportow
analitycznych i operacyjnych stosowanych na nizszym szczeblu wykonawczym.
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Gtowne aspekty prawidtowego przeptywu informacji adresowane przez SIZ

SIZ reguluje proces dostarczania informacji zarzgdczej do organdow kontrolnych i zarzadczych, z zachowaniem
nastepujgcych podstawowych aspektéw prawidtowego przeptywu informacji:

1. Przedmiotowos¢ Dostarczenie wiasciwego typu/rodzaju informacji Co?

dostarczanie informacji w odpowiednim

2. Okresowosc ; Kiedy?
momencie/na czas
. dostarczenie do wtasciwego miejsca gdzie :
3. Adekwatnosc ; ’ ! Gdzie?
realizowane sg procesy kontrolne i decyzyjne
) . apewnianie, ze informacje otrzymuja tylko o
4. Bezpieczenstwo =y Z J zymujaty y Sl Komu?
uprawnione (zasada ,need-to-know”)
5. Uzytecznos¢ kanat dystrybucji, format Jak?
6. Celowosé dostarczanie informacji zgodnie z potrzebami Dlaczego?

zgodnos¢ informacji z rzeczywistoscia i szeregami

7. Jakosé )
Czasowymi

W jakim stanie?

utrzymanie okreslonych parametréw kosztow

) e ) Zaile?
procesow SIZ (wytwarzanie i uzytkowanie)

8. Koszt

Jednostki raportowania zarzadczego sg odpowiedzialne za korzystanie z danych z wiarygodnych i potwierdzonych zrdodet, w szczegdlnosci z:
hurtowni danych i data mart

raportéw z systemoéw produkcyjnych i kontrolnych
uznanych zrédet zewnetrznych, jezeli takie sg wymagane w raportowaniu (np. stawki referencyjne, indeksy, dane
porownawcze/benchmarking).
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System Informacji Zarzgdczej — Podprocesy (1/2)

Podproces 1: Okreslanie wymagan/potrzeb raportowania zarzagdczego w procesach kontrolnych i decyzyjnych

W ramach procesu okreslania wymagan powstaje dokumentacja raportéw zarzadczych, zawierajgca:

» Specyfikacje funkcjonalno-merytoryczna (przedmiot raportowania)

* Okresowosc raportowania (czestotliwosc)

* Adresata raportowania, wraz z ewentualnymi klauzulami poufnosci

» Kanat dystrybucji i format raportowania

Proces okreslania wymagan jest realizowany w oparciu o zasady prawne i regulacyjne, najlepsze praktyki kontroli i zarzagdzania oraz wytyczne
organow Banku. Wymagania dzielimy na:

* Pierwotne (opracowanie nowego zagadnienia raportowego, nie bedgcego w zakresie zadnego z raportéw zarzadczych)

* Wtdrne (zmiana istniejgcego schematu raportowania zarzadczego, zarowno w zakresie zwiekszenia, jak i zawezenia wymagan)

Podproces 2: Przygotowanie i dostarczanie raportéw zarzgdczych
W ramach tego podprocesu przygotowywane sg raporty zarzadcze obejmujace:
* |dentyfikacje Zzrodet danych, zapewniajgcych doktadnos¢, aktualnosci i kompletnosé
* Opracowanie raportu w narzedziach informatycznych Banku, wraz z prezentacjg wyniku finalnego w jednym lub wielu formatach dokumentéw:
* graficzny PDF
* prezentacyjny - portal raportowy
* prezentacyjny/przenosny - Microsoft Power Point
* arkusz kalkulacyjny - MS Excel, a w szczegdlnosci aktywne arkusze pozwalajgce na bezposrednie odwotania do hurtowni danych lub data mart
* Przeprowadzenie testow jakosciowych w celu zapewnienia rzetelnosci danych, w tym potwierdzenie uzgodnienia pozycji sumarycznych
z analitycznymi
* Przeprowadzenie testéw wydajnosciowych
* Przeprowadzenie testow ergonomii (szczegdlnie mozliwos¢ odczytania ciggdw liczbowych) oraz ekonomiki zastosowania (np. objetosé¢
wydrukdw)
* Umieszczenie raportu w kanatach dystrybucji systemu informacji zarzagdczej obejmujacych jednga lub wiele opcji:
* Portal raportowy, funkcjonujacy w trybie ,pull”, gdzie uruchomienie raportu wymaga aktywnosci uzytkownika
* Zapis na nosnikach trwatych (dyski sieciowe)
* Dystrybucja pocztg elektroniczng
* Dystrybucja w wersji papierowe;j
» Aktualizacje struktury uprawnien/bezpieczenstwa i list dystrybucyjnych



System Zarzadzania w Deutsche Bank Polska S.A. (DBP)

System Informacji Zarzagdczej — Podprocesy (2/2) oraz role

Podproces 3: Wykorzystanie raportow zarzgdczych

Wykorzystanie obejmuje odczytywanie i interpretowanie tresci raportdow w pracach kontrolnych i
decyzyjnych. W wyniku uzytkowania gotowych raportow mogg zosta¢ wygenerowane wymagania wtorne,
zmierzajgce do optymalizacji raportow.

Podproces 4: Archiwizowanie raportow zarzgdczych

Raporty zarzadcze dostarczone do organdw zarzgdczych Banku podlegajg archiwizacji, celem zapewnienia
sciezki audytowej pomiedzy pracami i decyzjami organdw kontrolnych i zarzadczych, a dostepna informacja
o historycznym, biezgcym i przysztym stanie Banku.

Role i obowigzki w zakresie Systemu Informacji Zarzgdczej opisano w odniesieniu do gtownych podprocesow
w procesie SIZ.

Podproces 1: Okreslanie wymagan Kierownictwo organdw kontrolnych i decyzyjnych

Jednostki raportowania zarzadczego (komorka

Podproces 2: Przygotowanie i dostarczanie raportow organizacyjna Banku dysponujaca specjalistycznymi zasobami
zarzadczych ludzkimi i technicznymi wymaganymi do produkcji raportéw

zarzadczych, w oparciu o zrédta danych w Banku)

Podproces 3: Wykorzystanie raportéw Kierownictwo organéw kontrolnych i decyzyjnych

Kierownictwo organéw kontrolnych i decyzyjnych, poprzez
Podproces 4: Archiwizowanie raportéw zarzadczych stuzby obstugi administracyjnej tych organéw (np. Biuro Zarzadu,
Biuro Korporacyjne, Sekretarz Komitetu)

System Informacji Zarzadczej jest przedmiotem trwatej optymalizacji ("continuous improvement"), zmierzajgcej do:
 zwiekszania efektywnosci proceséw raportowania

e eliminowania procesow raportowych lub grup danych, ktore utracity zwigzek z potrzebami biznesowymi
e raportowania wszelkich niescistosci lub nieprawidtowych interpretacji danych




