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Sprawozdanie Zarzadu z dziafalno$ci Deutsche Bank PBC S.A. za rok 2009

I. KALENDARIUM WYDARZEN ZNACZACYCH DLA BANKU W 2010 ROKU

O Poczawszy od grudnia 2009 oraz przez caly rok ubiegly, Bank nadat najwyzszy priorytet
wzmocnieniu proceséw windykacyjnych w portfelu kredytébw konsumpcyjnych (kredyty
gotowkowe i karty). Oprécz zmian organizacyjno-kadrowych (na szczeblu zaréwno kierownictwa
jak i operacyjnym, w tym utworzenie dedykowanych centrow: windykacji telefonicznej,
windykacji terenowej, restrukturyzacji zadtuzenia oraz informacji zarzadczej i projektéw), podjeto
szereg dziatan wzmacniajgcych proces od strony infrastruktury, w tym przede wszystkim
wdrozenie centralnego narzedzia informatycznego wspomagajacego procesy windykacji
centrainej (Debt Manager Express). Ponadto kontynuowano optymalizacje programow
motywacyjnych dla pracownikéw windykacji. W efekcie od drugiege kwartatu 2010 Bank
odnotowat stopniowg i konsekwentng poprawe efektywnosci dziatarn windykacyjnych, majgca, z
pewnym naturalnym dla tych proceséw opdzZnieniem, pozytywny wplyw na jakos¢ portfela oraz
przyrost salda rezerw w portfelu homogenicznym. Dalsza optymalizacja procesow
windykacyjnych posiada dla Zarzadu Banku najwyzsze znaczenie i bedzie kontynuowana, przy
czym obecne mozliwosci informatyczno-organizacyjne pozwalajg na stopniowa centralizacje
wszystkich proceséw windykacyjnych klienta detalicznego (m.in. portfela hipotecznego) w
ramach procesow zarzgdzanych centralnie przez Departament Windykacji Naleznosci (DWN).

O W pierwszym kwartale 2010 dokonano znaczgcych zmian struktury organizacyjnej Banku, ze
szczegblnym uwzglednieniem bytego obszaru ,db kredyt’. Zmiany byly pochodng re-
pozycjonowania Banku pod wzgledem rodzaju obstugiwanych klientéw i majg na celu poprawe
efektywnosci zarzadzania w Banku. Bank zdefiniowat jako strategiczny obszar dziatalnosci
segmenty klientow indywidualnych typu affluent oraz mass affluent, jak réwniez sektor matych i
Srednich przedsiebiorstw. W ramach zmian organizacyjnych Bank dokonat optymalizacii
zatrudnienia lub likwidacji niektérych jednostek organizacyjnych wspierajgcych poprzednio linie
biznesowg ,db kredyt’, jak réwniez redukcji liczby placéwek poprzednio dedykowanych do tej
linii biznesowej (ze 120 do 80). Placowki, kidre Bank uznat za spetniajace kryteria nowe;j
strategii biznesowej, rozpoczety sprzedaz kilku wybranych produktdw linii ,advisory bank” celem
kompleksowej obstugi klientow.

U Bank konsekwentnie kontynuowat projekt wdrozenia Internal Rating Based Approach przy
wyliczaniu ryzyka kredytowego i wymogow kapitatowych z tytutu ryzyka kredytowego (w ramach
projektu Basel I). Zgodnie z harmonogramem projektu w roku 2012 Grupa Deutsche Bank
wystapi o certyfikacje wdrozenia IRBA do Bafin. Zamiarem Zarzgdu Banku jest, aby kolejnym
krokiem po otrzymaniu certyfikacji z BaFin byt projekt majacy na celu uzyskanie certyfikacji
modelu przez Komisje Nadzoru Bankowego.

U Zgodnie z oczekiwaniami Banku w ubieglym roku obnizyt sie koszt pozyskania zobowigzan,
przede wszystkim wskutek poprawy marzy depozytowe]j ($redni wazona marza na depozytach
klientow osiggneta warto$¢ pozytywna) jak réwniez na skutek poprawy kosztéw oprocentowania
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funduszy pozyskiwanych z Grupy Deutsche Bank.

O Bank wdrozyt nowg oferte kredytow mieszkaniowych w PLN. Pod koniec roku 2010 sprzedaz
kredytow w PLN niemal zréwnata si¢ ze sprzedazg w EUR. W ofercie Banku nadal pozostawat
kredy mieszkaniowy w CHF, jednak jego sprzedaz ograniczata sie do wybranych,
indywidualnych przypadkow.

O Bank dokonat dostosowania do wymogoéw ,Rekomendacji T" wydanej przez Komisje Nadzoru
Finansowego.

O Na przetomie listopada i grudnia odbyfa sie w Banku inspekcja Komisji Nadzoru Finansowego.
Inspektorzy dokonali przegladu nastepujacych zagadnien: jako$¢ aktywow, wynik finansowy,
adekwatno$é kapitatowa. Juz po dniu bilansowym Bank otrzymat raport poinspekcyjny, do
ktorego nie zglosit uwag merytorycznych, jak rowniez liste zalecen.

O W grudniu 2010 zakonczyt sie projekt wdrozenia metody standardowej zarzadzania ryzykiem
operacyjnym oraz wyliczania wymogoéw kapitatowych z tytutu ryzyka operacyjnego (STA).
Projekt wspierany byt przez konsultanta zewnetrznego. W efekcie wdrozenia metodologii STA
Bank znaczaco wzmocnit procesy zarzadzania ryzykiem operacyjnym oraz uzyskat korzysci w
postaci zmniejszenia wymogu kapitatowego w stosunku do uprzednio stosowanej metodologii
(BIA).

O W czwartym kwartale 2010, w ramach ostatniego etapu zmian organizacyjnych zwigzanych z re-
pozycjonowaniem Banku, ustanowiono nowa strukture w obszarze zarzadzania siecig
dystrybucji. Wydzielono obszar klienta biznesowego oraz obszar klienta indywidualnego. W
ramach kazdego z obszaréw ustanowiono odpowiednio centra biznesowe oraz mikro-rynki
(oddziat wiodacy, koordynujacy rowniez prace mniejszych oddziatbw w danym regionie).
Jednocze$nie podjeto decyzje o stopniowym re-brandingu bylych placowek ,db kredyt” (w ilosci
80) i dostosowaniu ich wystroju do standardéw pozostatych oddziatow Banku.

Q W drugim kwartale 2010 Komisja Nadzoru Finansowego, w obliczu straty bilansowej Banku za
rok 2009, zlecita Bankowi przygotowanie planu postepowania naprawczego. Zarzad Banku
przygotowat i przedstawit Komisji odpowiedni plan, oparty w swych zatozeniach finansowych,
biznesowych i operacyjnych o realizowang w uzgodnieniu z Wiascicielem strategie ,New
Poland”. Na dzien bilansowy Bank nie otrzymat od Komisji ostatecznej i petnej aprobaty
realizacji planu, a jedynie informacje pisemng w ktérej Komisja wzywa do jego realizacji
jednoczesnie przychylajac sie¢ do zaproponowanego przez Bank terminu jego zakoriczenia
(2011). W informacji tej Komisja wezwata rowniez Bank do wzmocnienia kapitatow witasnych.

O Bank dwukrotnie w ciggu ubiegtego roku dokonat podwyzszenia kapitatu zaktadowego (w
czerwcu o kwote 193 min PLN oraz w grudniu o kwote 167 min PLN). Dziatanie Wiasciciela w
tym zakresie, na wniosek Zarzadu, byly zgodne z planem kapitatowym Banku zakfadajacym
dalszy rozwoj portfela kredytowego i wygenerowanie zyskéw pozwalajgcych Bankowi na
osiagniecie samowystarczalnosci kapitatowej w $rednim okresie (m.in. w wyniku zatrzymywania

biezgcych zyskow).
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Wydarzenia po dniu bilansowym

O Woynik finansowy Banku kontynuowat pozytywny trend z drugiej potowy roku poprzedniego.
Wedtug wstepnych danych, na koniec pierwszego kwartatu 2011 Bank odnotowat zysk brutto w
wysokoséci ponad 48 mn PLN. Bez wplywu czynnikdw jednorazowych (sprzedaz portfela
kredytow niepracujgcych, peine wdrozenie modulu IAS 39 — urealnienie odpiséw na utrate
wartosci naleznosci kredytowych) wynik brutto wynidstby okoto 37 mn PLN.

O Bank otrzymat zalecenia poinspekcyjne Komisji Nadzoru Finansowego. Najistotniejszym z
zalecen jest koniecznos¢ utrzymania wspdlczynnika wyptacalnosci powyzej 10% (2 pkt. proc.
powyzej minimalnego wymogu przewidzianego prawem bankowym), przy zastrzezeniu, iz kapitat
najwyzszej jakosci, tzw. tier 1, powinien by¢ nie nizszy niz 8%. Komisja uzasadnita zalecenie
gtéwnie niestabilnoscig wynikéw finansowych Banku (strata w 2009 i zysk w 2010) oraz profilem
ryzyka w portfelu kredytow mieszkaniowych (wysoka jakos¢, w tym profil klienta, lecz duza
proporcja kredytéw denominowanych w walutach obcych). W odpowiedzi na zalecenie Zarzad
poinformowat Komisje o planowanych krokach w tym zakresie, w tym o bedgcym w
przygotowywanym wniosku do Wiasciciela o podwyzszenie kapitatéw wiasnych Banku o kwote
260 mn PLN (zgodnie z planem kapitalowo-finansowym oraz propozycjg planu postepowania
naprawczego).

O Bank rozpoczagt realizacje projektu optymalizacji metodologii wyliczania aktywéw wazonych
ryzykiem (ze szczegblnym uwzglednieniem kredytow mieszkaniowych w PLN oraz kredytow
lombardowych) oraz petnej automatyzacji procesu wyliczania wspétczynnika wyptacalnosci

O Wdrozono systemy wspierajace procesy sprzedazowe (projekt FAB). Sie¢ dystrybucji otrzymata
do uzytkowania profesjonalne narzedzie typu client relationship management (Activa), natomiast
pracownicy zarzgdzajacy siecig sprzedazy jak i indywidualni sprzedawcy — profesjonalny system
rozliczania wynikow sprzedazy. System oparty jest o zasade, ze za sprzedaz wolumenows jak i
za przychody dla Banku wyliczane sg na biezaco punkty stuzgce za element do okresowego
rozliczania dziatalnosci pracownika.

U Zarzad Banku zatwierdzit budzet na wdrozenie kolejnej fazy rozwoju aplikacji Debt Manager
Express, wykorzystywanej do windykacji.

Il.ZEWNETRZNE WARUNKI DZIAL ANIA BANKU

Sytuacja sektora bankowego w Polsce w 2010 wyraznie sie poprawita pomimo utrzymujacej bardzo
duzej niepewnosci zwigzanej z sytuacjg fiskalng w peryferyjnych krajach Strefy Euro. Duze znaczenie
odegrato tu solidne ozywienie najwiekszej gospodarki europejskiej, Niemcy osiagnety wzrost PKB 3,6% -
najlepszy odczyt od czasu zjednoczenia tego kraju. Miedzy innymi dzieki temu polskie wskazniki

makroekonomiczne réwniez charakteryzowata wysoka dynamika;

O Dynamika wzrostu PKB wyniosta w calym roku 2010 3,8%.
O Stopa bezrobocia wzrosta z 11% w 2010 roku do 13% w lutym br. Pomimo wzrostu stopy
bezrobocia MPIPS zaklada w ciggu roku wzrost aktywnosci zawodowej, dzieki czynnikom

Strona 4



Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Deutsche Bank PBC S.A. za rok 2009

sezonowym, a takze otwarciu niemieckiego rynku pracy dla polskich pracownikow.

O W 2010 roku mieliémy do czynienia ze znacznym spadkiem zmiennoséci na rynku walutowym. Dzieki
temu zachowanie polskiej waluty stalo sie bardziej przewidywalne niz jeszcze w 2009 roku.
Oczywiscie zmiany w ksztaftowaniu sie kursu jest w duzej mierze podyktowana sytuacjg
makroekonomiczng i geopolityczng na $wiecie. Ztoty obecnie, jak twierdzi wigkszo$¢ analitykow jest
znacznie niedowartosciowany, gdyz do poziomu sprzed upadku Lehman Brothers odrobit zaledwie
potowe, gdzie waluty takich krajéw jak Chile czy Brazylii notujg juz nowe rekordy.

O Rada Polityki Pienieznej w 2010 utrzymywata stopy procentowe na rekordowo niskim poziomie
3,50. Zmianie ulegaty jedynie poziomy stopy rezerw obowigzkowych dla bankéw. Obecnie Rada po
pierwszej] podwyzce w styczniu br. znajduje sie w fazie zaostrzania polityki pienigznej, gdyz
biezgcy wskaznik cen przekracza juz zatozony cel inflacyjny, a prognozy wskazujg, ze bez podjgcia
wyraznych dziatan nie spadnie on w najblizszych miesigcach do poziomu 2,50.

Warunki zewnetrzne w 2010 roku znaczgco sie poprawily, dzieki czemu banki mogty utworzy¢ mnigj
rezerw na odpisy, stwarza to szanse dla wzrostu akcji kredytowej skierowanej do sektora
przedsiebiorstw, gdyz zwiekszajacy sie popyt z zagranicy, szczegolnie z Niemiec, moze sprawi¢, ze
polskie firmy bedg konkurencyjne i bardziej rentowne. Takiej sytuacji moze sprzyjac¢ stabilny kurs ztotego,
ktory relatywnie pozostaje staby, co dodatkowo zwieksza konkurencyjnos¢ polskiej gospodarki.

Najwigkszym hamulcowym polskiego wzrostu i sytuacji polskich bankéw moze okaza¢ nadal bardzo
powazny i nieuregulowany problem dtugu w niektérych zachodnioeuropejskich krajach, ktdre caty czas
balansujg na krawedzi bankructwa. Powaznym problemem moze okazac¢ sie tez sytuacja w krajach
péinocnej Afryki, gdyz wysokie ceny surowcow, paliw i zywnosci moga trwale zahamowac szybki wzrost

krajow rozwijajgcych.

lll. SYTUACJA FINANSOWA

Bank realizuje zadania okre$lone w zaktualizowanej strategii dziatania Deutsche Bank PBC SA na lata
2010-2014, tzw. ,New Poland”, zatwierdzonej przez Grupe Deutsche Bank pod koniec roku 2009.
Gtéwnym celem strategicznym Banku w tym okresie jest dalszy rozw¢j skali dziatania w oparciu
o zréwnowazony wzrost aktywow i pasywoéw klientowskich, przy zapewnieniu odpowiedniego poziomu
rentownosci przy stosunkowo niskim apetycie na ryzyko. Obecny model biznesowy zaktada kontynuacije
rozwoju w segmencie klientow affluent oraz SME (kredyty mieszkaniowe, kredyty konsumenckie
zabezpieczone, depozyty i produkty rozliczeniowe, produkty rynku kapitatowego, szeroko rozumiana
obsiuga matych i srednich przedsiebiorstw). Jednocze$nie jednak Bank zaprzestat udzielania kredytow
gotéwkowych oraz sprzedazy kart kredytowych w segmencie klientow masowych. Wedtug nowych
zalozen biznesowych (w tym wg wymogdw zmienionej w 2009 roku polityki kredytowej) Bank odszedt
od tzw. podejécia mono-produktowego na rzecz bankowosci relacyjnej, re-pozycjonujac sig
jednoczesnie na pozyskiwanie klientdw z segmentu mass affluent (wymdg dotyczacy minimalnych
zarobkéw oraz maksymalnego obcigzenia kosztami obstugi zadiuzenia). Klientom tym oferowane sa,

oprécz produktéw kredytowych, rowniez inne produkty Banku (rozliczeniowe, inwestycyjne).

Strona 5



Sprawozdanie Zarzadu z dziafalnosci Deutsche Bank PBC S.A. za rok 2009

Aktywow pracujacych:

znaczgcy rozwoj akcji kredytowej - w stosunku do stanu na 31 grudnia 2009 roku kredyty
i pozyczki udzielone klientom wykazaty przyrost o 3.622.529 tys. zi, t. o 24,9%; ozywienie
dziatalnosci kredytowej nastgpito gtéwnie dzieki rozwojowi sieci dystrybucji, poszerzeniu oferty
produktowej oraz czesciowej automatyzacji procesow kredytowych; w poréwnywanych okresach
udziat kredytéow w strukturze aktywéw utrzymat sie na poziomie roku ubiegltego (86,2 % za 2009,
87% za 2010)

wzrost portfela inwestycji w diuzne papiery wartosciowe — na przestrzeni roku zaangazowanie w tej
pozycji aktywdw zwiekszylo sie 0 413.228 tys. zi, tj. 0 48,4% a jej udziat w strukturze aktywow
wzrést z 5,1% na 31 grudnia 2009 r. do poziomu 6,1% na 31 grudnia 2010.

spadek zaangazowania na rynku migdzybankowym - o 440.910 tys. zt, tj. 0 96,6%; udziat tej
pozycji w strukturze aktywow uksztaitowat sie na poziomie 0,1 na 31 grudnia 2010 (2,7% na 31
grudnia 2009 roku).

Pozyskanych zasobow

a

a

w glownej pozycji zasobowej (depozytach klientdw) na przestrzeni 2010 roku zanotowano wzrost o
773.644 tys. 2}, 1j. 0 7,9 %;

depozyty z rynku migdzybankowego wzrosty znaczaco w 2010 roku o 2.684.223 tys. zi,
tji. o 48,6%, w pozycji tej jest réwniez ujeta pozyczka z Kreditanstalt fiir Wiederaufbau jej
wykorzystanie na 31 grudnia 2010 roku wynosito 34.615 tys. EUR (152 319 tys. zt) oraz pozyczka z
DB Malta w kwocie 240.000 tys. EUR (950 472 tys z{) , co stanowito 39,3 % udziatu w tej pozycji

pasywow.

Przychodow z dzialalnosci bankowej:

0

skutkiem utrzymujgcego sie wzrostu aktywow pracujacych na rzecz pozycji o wyzszej rentownosci
(kredyty, w tym w szczegélnosci kredyty konsumenckie), wynik odsetkowy w 2010 roku wzrost
w poréwnaniu do roku ubiegtego o 56.486 tys. zt, tj. 0 12,9%,

udziat odsetek od klientéw i sektora budzetowego w przychodach odsetkowych w 2010 roku
utrzymat sie na poziomie zblizonym do 2009 roku i wynosit 89,2 %,

obnizenie wyniku z tytutu prowizji w 2010 roku wynosito 63,5 % (37 352 tys. zt)

Wynik z instrumentéw wycenianych do wartosci godziwej przez rachunek zyskéw i strat oraz z
rewaluacji wyniost w 2010 roku 303 min PLN i byt wyzszy o 53,6 min PLN (70%) od wyniku za
2009 rok. Wzrost ten wynika przede wszystkim ze znaczacego wzrostu punktow swapowych z
transakcji FX swap zawieranych gtéwnie w celu finansowania kredytéw hipotecznych
denominowanych w CHF i EUR, jak réwniez wzrostu operacji polegajgcych na obstudze wymiany

zagranicznej prowadzonej przez klientow.
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Wynik finansowy - uwarunkowania:

W 2010 roku Bank wygenerowat zysk netto w wysokosci 11.139 tys. zt. Naktady inwestycyjne w 2010
roku wynosity 45.252 tys. zt. Z catkowitej kwoty wydatkow 38.792 tys. zt dotyczylo projektow
informatycznych, natomiast 6.460 tys. zt dotyczylo Srodkéw trwatych.

Dziatalno$s¢ maklerska

Od 13 marca 2007 r. Bank prowadzi dziatalnos¢ maklerska. Dziatalno$¢ jest prowadzona w ramach
wyodrebnionej w Banku jednostki organizacyjnej na podstawie decyzji Komisji Nadzoru
Finansowego numer PW/DDM/M/4040/10/1/KNF26/2006 z dnia 13 pazdziernika 2006 r.

Dziatalno$¢ maklerska Banku polegata gtéwnie na przyjmowaniu i przekazywaniu zlecen nabycia
lub zbycia maklerskich instrumentow finansowych, oferowania maklerskich instrumentow
finansowych, zawodowym doradztwie w zakresie obrotu papierami wartosciowymi oraz zarzadzaniu

portfelami instrumentow finansowych na zlecenie.

IV. KIERUNKI ROZWOJU BANKU

4.1 Strategia dziafania

W roku 2010 Bank kontynuowat wdrazanie strategii New Poland, majgcej na celu integracje
dotychczasowych modeli bankowosci doradczej (advisory banking) oraz bankowosci konsumenckiej
(consumer finance) i osiggniecie wyzszej efektywnosci w trzech kluczowych wymiarach: generowania
przychodéw, kosztow oraz rezerw kredytowych. Model doradczy, ktéry wykazat sie wysoka zdolnoscig
do utrzymania wydajnosci w warunkach kryzysowych, utrzymat koncentracje na Klientach zamoznych
(affluent) i produktach dostosowanych do indywidualnych potrzeb. Model bankowosci konsumenckie]
zostal przeksztalcony do postaci bankowosci detalicznej, zachowujgcej preferencje dla nizszej liczby
produktéw o nizszym poziomie ztozonosci i jednoczesnie koncentrujgc sie na budowaniu relacji z
Klientami $rednio zamoznymi (mass affluent). Budowanie dilugotrwatych, wielo-produktowych i
korzystnych dla obu stron relacji jest glownym, i spéjnym w ramach catego Banku podejSciem do

wspoipracy z Klientami.

Rezygnacja z operowania na rynku masowym spowodowata zawezenie obszardw dziatalnosci
geograficznej do lokalizacji posiadajgcych odpowiedni potencjat do rozwoju bankowosci opartej o
relacje z Klientami zamoznymi i $rednio zamoznymi. W wyniku regularnego procesu oceny rynkow
lokalnych podjeto decyzje o zaprzestaniu dziatalnosci w wybranych miejscach. W ramach procesu
optymalizacii sieci dokonywano transferu pracownikéw z lokalizacji zamykanych do innych lokalizacji, o
wyzszym potencjale. W sumie zamknigto 40 lokalizacji, ktérych pracownicy zostali przeniesieni lub

opusécili organizacje.
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W roku 2010 Bank kontynuowat rozwoj bankowosci bezposredniej (direct banking) zorientowanej na
obstuge Klientéw detalicznych poprzez kanaty zdalne: Internet oraz centrum kontaktdéw (call center).
Rachunek z obstugg internetowg (dbNet), spotkat sie z wysokim zainteresowaniem ze strony rynku,
oferujgc korzystne warunki cenowe przy zachowaniu podstawowych wymogoéw aktywnosci Klienta.
Dzieki wiasciwemu rozpoznaniu potrzeb Klientoéw i opracowaniu prostego, ale funkcjonalnego produktu
- Bank stat sie liderem rankingdw na najlepszy rachunek internetowy i w znaczacy sposéb zwiekszyt

liczbe Klientéw bankowosci bezposredniej.

Pod koniec roku 2010, Zarzad Banku podjat decyzje o wstrzymaniu funkcjonowania marki dbKredyt,
ktora byta silnie zwigzana z dotychczasowym modelem consumer finance. Jednocze$nie zdecydowano
o rebrandingu dotychczasowych oddziatbw dbKredyt na marke Deutsche Bank. Zmiana marki
obejmowata wizualizacje zewnetrzne i wewnetrzne oddziatow, jak réwniez dokumentacje papierowy i
elektroniczng. Dawne placéwki dbKredyt zostaly rowniez formalnie zamienione na oddzialy Banku, co
potwierdzono wpisami do KRS Banku.

W ramach optymalizacji organizacji Banku przeprowadzono zmiane struktury, polegajacg na
wprowadzeniu Obszaru Klienta Detalicznego (OKD) oraz Obszaru Klienta Biznesowego (OKB), pod
kierownictwem Dyrektoréw Zarzgdzajgcych. W strukturze OKD umieszczono wszystkie oddziaty Banku
oraz sprzedaz zdalng. W obszarze OKB powotano Centra Korporacyjne, wyspecjalizowane do pracy
wylgcznie z Klientami firmowymi. Do OKB przyporzadkowano rowniez wszystkie specjalistyczne
jednostki sprzedazy centralnej, takie jak finansowanie nieruchomosci komercyjnych, trade finance i
faktoring oraz produkty rynku kapitalowego. Wprowadzone zmiany wzmacniajg kontrole zarzadczg w
zakresie bankowos$ci detalicznej oraz pozwalajg na uzyskanie efektéw specjalizacji w bankowosci dia
przedsiebiorstw.

4.2 Gtowne kierunki rozwoju biznesu

Podstawowe planowanie rozwoju Banku jest realizowane wediug  sze$ciu gtdéwnych ofert

produktowych:

Produkty inwestycyjne i ubezpieczeniowe

Produkty inwestycyjne oraz inwestycyjno-ubezpieczeniowe nadal pozostajg kluczowym i docelowym
przedmiotem dziatalnosci Banku. W tym obszarze dziatalnosci, Bank aspiruje do osiggniecia pozycji
lidera w zakresie:
e kompletnosci i réznorodnoéci oferty produktéw i ustug, wykorzystujac znajomos$é i dostepnosé
do globalnego rynku inwestycji
e najlepszych doradcéw Klientdbw, posiadajgcych: szerokg znajomos¢ rynkow i produktow
inwestycyjnych, petne zrozumienie standardu MIFID oraz majgcych na uwage diugoterminowe
korzysci dla Klienta, w catym cyklu zycia (pozytywne i negatywne przeplywy pieniezne)
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e wielokanatowego dostepu do ustug, w tym poprzez kanaty bezposrednie (eBrokerage)

Bankowosé¢ dla przedsiebiorstw

Mate i $rednie przedsiebiorstwa sg rozpoznawane przez Bank jako podstawa silnej i odpornej na
kryzysy gospodarki krajowej. Wsparcie dla SME pozostaje jednym z giéwnych obszarow dziatalnosci
Banku, zakiadajgc szeroka, ale zrownowazong oferte w zakresie:

e zapewniania finansowania biezgcego i inwestycyjnego
e obstugi gotdwkowej

o doradztwa dotyczacego finansowania transakcji handlowych, w tym miedzynarodowych, z
uwzglednieniem zlozonosci walutowej i terminowej przeprowadzanych operacji

e obstugi depozytéw i nadwyzek finansowych, réwniez poprzez oferte produktow inwestycyjnych

Bankowosc¢ hipoteczna

Planowany jest dalszy rozwéj kredytow hipotecznych, w szczegélnosci kredytow denominowanych w
polskich zlotych, przy utrzymaniu $cistych regut oceny ryzyka kredytowego, majgcych na celu
zachowanie bardzo wysokiej jakosci portfela. Produkty hipoteczne beda nadal wzbogacane o ofertg
produktéw powigzanych, w tym: ubezpieczen, planéw inwestycyjnych oraz kont.

Depozyty i ptatnosci

Rozwoj dziatalno$ci depozytowej Banku jest ukierunkowany na ciggte poszukiwanie optymalnych
rozwigzan produktowo-bilansowych, pozwalajacych na osiaganie celow ptynnosciowych oraz
przychodowych, w tym:

e dbatosé o lojalnosé Klientéw i utrzymanie stabilnej bazy depozytowej

o elastyczne produkty depozytowe (konta oszczednosciowe, depozyty o zmiennym
oprocentowaniu w okresach, powigzanie depozytow i inwestycji)

e zwiekszanie transakcyjnosci Klientdw (rachunek biezacy jako gtowne centrum zarzgdzania
finansami domowymi lub firmowymi)

Finansowanie Potrzeb Klienta Indywidualnego

Produkty kredytowe dla Klienta indywidualnego pozostajg istotnym elementem rozwoju dziatalnosci
Banku, przy czym giownym zatozeniem dla ich dystrybucji jest dbato$¢ o zgodnos¢ z docelowym
modelem segmentacji Klientéw. Planowany jest dalszy rozwdj sprzedazy skierowanej do specyficznych
grup zawodowych, charakteryzujgcych sie wysokoscig i stabilnoscig osigganych dochodow.
Jednoczesnie dla Klientdw zamoznych planujemy aktywnie zapewnia¢ finansowanie dziatalnosci
inwestycyjnej na rynku papieréw wartosciowych.
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Karty Kredytowe

Rozwoj obszaru kart kredytowych bedzie prowadzony réwnolegle w dwoch wymiarach:
o stabilny wzrost bazy Klientéw, dla ktérych posiadanie karty kredytowej stanowi naturalng
konsekwencje przyjecia Banku jako gtéwnego miejsca zarzadzania finansami (obecna baza
Klientéw) oraz nowi Klienci wszystkich oferowanych modeli bankowosci (doradczej,

produktowej oraz bezposredniej)

e programy partnerskie i lojalnosciowe, w oparciu o karty typu co-brand

4.3 Nakfady inwestycyjne

Osiggniecie zalozen strategii sprzedazowo-finansowej w 2010 roku uwarunkowane byto realizacjg
programu inwestycyjnego, ktéry obejmowat:
o dalsze etapy wdrazania funkcjonalnosci systemu operacyjnego def3000, ze szczegdlnym
uwzglednieniem dalszego poszerzania funkcjonalnosci biznesowych oraz podniesienia jakosci
i wydajnosci systemow i procesow informatyczno-ksiegowych
e konsolidacje sieci oddziatdw bankowosci doradczej z oddziatami bankowosci konsumenckiej
(db kredyt)
o projekty modernizacyjno-automatyzujace nakierowane na poprawe efektywnosci dziatania
zaplecza banku (back-office)
e projekty zwigzane z budowa narzedzi klasy CRM oraz narzedzi wspomagajgcych procesy
sprzedazowe potaczonej sieci dystrybucji.

Gtowne nakfady inwestycyjne w roku 2011 sg ukierunkowane na dalsze podnoszenie efektywnosci i
wydajnosci procesow sprzedazy oraz obstugi posprzedazowej. Dodatkowo Bank bedzie silnie
zaangazowany w prace nad uzyskaniem zgodnosci organizacji z zaawansowang metodg ratingowg
Basel Il (IRBA).

4.4 Kanaty dystrybucyjne

Dystrybucja ustug w 2011 roku bedzie prowadzona poprzez natychmiastowe kanaty dystrybuciji:

e Oddzialy bankowosci doradczej (167) oraz 4 Regionalne Centra Inwestycyjne (RCI)
o 12 oddziatéw bankowos$ci korporacyjnej oraz 5 Centréw Doradztwa dla Firm (CDF)
e Sie¢ agentéw dla Klientéw Indywidualnych

e Sie¢ agentéw dla Klientow Biznesowych
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e Siec posrednikéw
e Internet (systemy easyNet oraz powerNet)

e Centrum Kontaktow (Call Center)

V. PERSPEKTYWY ROZWOJU BANKU W 2011 ROKU

W 2011 roku Bank zamierza kontynuowaé kierunki rozwoju okreslone w strategii "New Poland”
Dziatania Banku bedg sie koncentrowaly z jednej strony na maksymalnym wykorzystaniu mozliwosci
potaczonej i funkcjonujacej pod jedng markg Deutsche Bank sieci dystrybucji, a z drugiej na wdrozeniu
inicjatyw i projektéw majacych na celu wzrost efektywnosci i bezpieczenstwa funkcjonowania Banku.

Giownym oczekiwaniem Zarzgdu Banku jest zwiekszenie zdolnosci sprzedazowych, przy jednoczesnej
dbatosci o rezerwy kredytowe i $cistg polityke optymalizacji kosztéw. Rozwd] sprzedazy bedzie
wspierany przez nowa, bardziej sprawng organizacje oraz przez zaawansowane narzedzia planowania,
kontrolowania i wykonywania dziatan sprzedazowych, wdrozone w ramach projektu FAB (ang.
Fostering Activities in the Branches). Druga, rownie istotng inicjatywa strategiczng, bedzie uruchomienie
nowych proceséw kredytowych, zgodnych z metodg zawansowang (IRBA) rekomendacji BASEL Il
Nowe procesy bedg funkcjonowaé w sposdb zautomatyzowany i usystematyzowany, otwierajgcy

szerokie mozliwosci zwiekszenia efektywnosci sprzedazy i zarzadzania ryzykiem kredytowym.

VI. ZAGADNIENIA ZWIAZANE Z RYZYKIEM W BANKU

6.1. Ryzyko rynkowe i pfynnosci

W Deutsche Bank PBC S.A. ryzyko rynkowe i ryzyko ptynnosci sgq dwoma gtéwnymi rodzajami ryzyka
zarzadzanymi, mierzonymi i monitorowanymi w ramach procesu zarzadzania aktywami i pasywami.
Strategia Banku oparta jest w giéwnej mierze na zarzadzaniu ksiegg bankowg mimo, iz w zwigzku
z rozwojem oferty produktowej, w czerwcu 2008 roku, Bank spetnit warunek opisany w pkt 2 §3.2
Uchwaty nr 76/2010Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 10 marca 2010 roku i od lipca 2008 roku
uznaje skale dziatalnoci handlowej za znaczacg. Ze wzgledu na wymogi Uchwaty, Bank, na potrzeby
wyznaczania adekwatnosci kapitatowej, zalicza do portfela handlowego nastepujece transakcje: fx
forward zawarte z klientami, opcje walutowe oraz private placement. Opcje walutowe oraz transakcje
private placement nalezg do transakcji niegenerujgcych otwartych pozycji — transakcje zawierane z
klientami sg zamykane back-to-back na rynku miedzybankowym. Dlatego tez nie wystepuje ryzyko
rynkowe z tytutu tych transakcji. W konsekwencji jedynymi instrumentami zaliczonymi do portfela
handlowego, ktére generujg ryzyko rynkowe, sg transakcje fx forward zawierane z klientami. Ze wzgledu
na bardzo ograniczong skale tych transakcji oraz sposéb zarzadzania, Bank nie wydzielit specjalnego
procesu do zarzadzania ryzykiem z tytutu fx forward — transakcje te sg uwzgledniane i zarzadzane w
ramach pozycji catego Banku.

W Banku ustanowiony jest peiny proces zarzadzania oraz kontroli ryzyka oparty na standardach Grupy
Deutsche Bank. W procesie tym najwazniejszg funkcje peini Rada Nadzorcza oraz Zarzad Banku,
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natomiast bezposredni nadzér sprawowany jest przez Komitet ds. Aktywow i Pasywow Banku (ALCQ).
Operacyjnym zarzgdzaniem aktywami i pasywami zajmuje sie Departament Skarbu. Jednostkg
odpowiedzialng za pomiar, monitorowanie i raportowanie ryzyka jest Departament Analiz Finansowych

(jednostka catkowicie niezalezna od jednostek biznesowych).

Ryzyko rynkowe

Poniewaz Bank, na rynkach kapitatowych oraz towarowych dziata wylgcznie na zasadach posrednictwa
lub w ogdle nie dokonuje transakcji, narazony jest tylko na dwa rodzaje ryzyka rynkowego: ryzyko stopy
procentowej oraz ryzyko walutowe. Podstawowg miarg ryzyka stosowang do kontroli ryzyka rynkowego
jest warto§¢ zagrozona (VaR) liczona metodg parametryczng na poziomie ufnosci 99%, w horyzoncie
czasowym rownym 1 dzien, przy uwzglednieniu danych rynkowych z ostatnich 250 dni. Stad tez
najwazniejszym limitem ograniczajgcym ryzyko rynkowe jest limit na wielko$¢ VaR liczony tgcznie dla
pozycji stopy procentowej i pozycji walutowej oraz dla kazdej z tych pozycji osobno. Dodatkowo w Banku
obowigzujg limity na warto$§¢ biezgcq jednego punktu bazowego stopy procentowej (PV01) dla
poszczegolnych punktdw czasowych w poszczegdinych walutach oraz limity na otwarte pozycje

walutowe. Ponadto ryzyko stopy procentowej monitorowane jest za pomoca luki stopy procentowe;.

Ryzyko plynnosci

Zapewnienie ptynnosci polega na zapewnieniu zdolnosci do wywigzywania sie z biezacych i przysztych
zobowigzan finansowych. W tym celu Deutsche Bank PBC S.A. m.in. analizuje zapotrzebowanie na
$rodki pieniezne oraz zrodta jego pokrycia, w odpowiedni sposob ksztattuje strukture terminowg pozycii
Banku, utrzymuje odpowiednig ilos¢ aktywéw plynnych oraz posiada zdywersyfikowang baze
depozytowa. Na wypadek wystgpienia niespodziewanych probleméw z pilynnoscig, Bank posiada
opracowane plany awaryjne oraz na biezaco przeprowadza analizy scenariuszowe sytuacji kryzysowych.
Wsparcie Grupy Deutsche Bank jest bardzo waznym czynnikiem wplywajacym na bezpieczenstwo
dziatania Banku.

Oprocz nadzorczych miar ptynnosci, ktére sg najwazniejszymi miarami ryzyka plynnosci, w Banku
obowigzujg wewnetrzne miary ryzyka oraz limity ograniczajace poziom ryzyka w réznych horyzontach
czasowych. Dodatkowe  miary ryzyka majg na celu utatwienie  monitorowania

i zarzadzania ryzykiem plynnosci.

Zgodnie z planami pozyskiwania zrodet finansowania opracowanymi i zaakceptowanymi w Banku, w
celu zmniejszenia ryzyka plynnosci w okresie diugoterminowym, Bank w 2010 roku kontynuowat
zacigganie dtugoterminowych pozyczek u inwestora strategicznego (Deutsche Bank PGK AG) oraz
innych podmiotéw Grupy Deutsche Bank. Stad, w 2010 roku Bank zawart diugoterminowe depozyty we
frankach szwajcarskich (powyzej 1 roku) na kwote 442 min CHF, za$ w ramach pozyczek od innych
podmiotéw Grupy (Norisbank oraz DB Malta) Bank pozyskat diugoterminowe depozyty w kwocie 990 min
EUR; jednoczesnie zostat podniesiony kapitat akcyjny o 360 min PLN.
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W ocenie Zarzadu Banku system zarzadzania ryzykiem rynkowym i ptynnoéci jest adekwatny do rodzaju
oraz skali prowadzonej dziatalnosci.

6.2. Ryzyko kredytowe

Gtéwnym celem zarzadzania ryzykiem kredytowym w Deutsche Bank PBC S.A. jest osiggnigcie jakosci
portfela kredytowego zgodnego z apetytem na ryzyko kredytowe poprzez redukcje tego ryzyka do
akceptowalnego poziomu, przy zapewnieniu odpowiedniej dochodowosci i optymalnej alokacji kapitatu.
W podejmowanych dziataniach Bank korzysta z bogatego doswiadczenia i know-how Grupy Deutsche

Banku.

Zarzadzaniu ryzykiem kredytowym stuza m.in. przejrzysty proces kredytowy, narzedzia identyfikacji,
pomiaru i kontroli ryzyka, system kompetencji kredytowych oparty o zasade ,dwéch par oczu” z
dominujaca rolg pracownikow Departamentéw Ryzyka Kredytowego, oddzielenie funkcji sprzedazowych
od funkcji analizy i oceny ryzyka kredytowego, wewnetrzne limity koncentracji wierzytelnosci oraz
biezacy monitoring portfela kredytowego i efektywne zarzadzanie ekspozycjami kredytowymi o
podwyzszonym ryzyku.

Zarzadzanie ryzykiem w zakresie ryzyka portfelowego odbywa si¢ poprzez ksztattowanie procedur
zwigzanych z dziatalnoscig kredytowa, w tym okreslanie dopuszczalnych parametrow ryzyka dla
poszczegolnych klientéw i produktow kredytowych, zasad badania wiarygodnosci klientow przed
udzieleniem kredytu, przypisania ich do wiasciwej klasy ryzyka oraz ustalanie limitow koncentracji
wierzytelnosci. Sposéb wyceny portfela kredytowego jest uzalezniony zaréwno od profilu ryzyka jak
rowniez od wielkosci ekspozycji kredytowej. Portfel ekspozycji homogenicznych wyceniany jest za
pomocg metody kolektywnej przy zastosowaniu modeli statystycznych. Indywidualnie istotne
ekspozycje kredytowe (portfel niehomogeniczny) z przestankami utraty wartosci podlegajg
indywidualnej wycenie eksperckiej dokonywanej co najmniej w okresach kwartainych metodg
dyskontowania przysztych przeptywdw pienigznych.

Zarzadzanie ryzykiem kredytowym w zakresie indywidualnych ekspozycji kredytowych odbywa sie
w drodze akceptacji jedynie tych zaangazowan, dla ktérych wskaznik ryzyka (rating) - wyznaczany
zgodnie z obowiazujacymi procedurami - ksztattuje sie w zdefiniowanych przedziatach oraz poprzez
monitoring poszczegdinych zaangazowan i ich przeglady wewnetrzne w trakcie okresu kredytowania.
Celem monitorowania jest identyfikacja zagrozen w celu podjecia dziatan zapobiegawczych oraz

minimalizowanie nastepstw ryzyka kredytowego.

W 2010 roku Bank konsekwentnie wdrazat zmiany w swoje] strategii polegajace na potgczeniu dawnych
linii biznesowych db Kredyt (Consumer Finance) oraz PBB (Private & Business Banking) oraz
przesunieciu typéw klientow docelowych do wyzszego segmentu rynku o ponadprzecietnych
dochodach. Zmiany te dotyczyly profilu Klienta Indywidualnego w zakresie migdzy innymi okreslenia
minimalnej kwoty dochodu pozwalajacej na ubieganie si¢ o kredyt w Banku poprzez jej zwigkszenie i

zblizenie do profilu Klienta $redniozamoznego, okreslenia minimainych pozioméw kosztow statych i
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kosztéow utrzymania oraz wymagan dokumentacyjnych. Jednocze$nie w 2010 roku Bank dokonat
przegladu i ujednolicenie zasad polityki kredytowej majac na uwadze wymogi Rekomendacji T oraz
Rekomendacji A Komisji Nadzoru Finansowego. Dostosowaniu ulegly zaréwno polityki udzielania
kredytéw jaki i wytyczne odno$nie zarzadzania portfelem kredytowym, wyznaczania limitow koncentraciji

czy tez zasad przeprowadzania testow warunkow skrajnych.

W ramach rozwoju i uatrakcyjniania oferty Banku wdrozone zostaty nowe programy takie jak ,Rodzina
na Swoim” czy tez ,Nowa Hipoteka” — oferta kredytéw hipotecznych w PLN. Nowo-wdrazane w Banku
inicjatywy bazowaty na solidnej ocenie zaréwno zdolnosci jak i wiarygodnosci kredytowej Klientow

indywidualnych uznawanych przez Bank jako zamoznych lub Sredniozamoznych.

W zakresie zarzgdzania ekspozycjami niezabezpieczonymi (db kredyt, karta kredytowa) o jakosci
wyzszym profilu ryzyka, Bank prowadzit konsekwentng polityke restrukturyzacji i windykacji naleznosci.
W tym celu, oprécz dedykowanych struktur w ramach Departamentu Windykaciji Naleznosci, w marcu
2010 wdrozono nowoczesne narzedzie informatyczne pozwalajgce na zarzadzanie tymi naleznosciami.
Dla produktow zabezpieczonych oraz ekspozycji kredytowych udzielonych Przedsiebiorstwom Bank
utrzymuje indywidualne podejscie do Klienta majgce na celu wczesne zidentyfikowanie problemu i
restrukturyzacje ekspozycji Klienta w przypadku zdarzen negatywnych. Powyzsze dziatania znajdujg sie
w kompetencjach Departament Restrukturyzacji funkcjonujgcy w strukturach Ryzyka Kredytowego

Banku.

Rok 2010 byt rokiem intensywnych prac nad wdrozeniem metody zaawansowanej wewnetrznych
ratingbw do szacowania wymogow kapitatowych z tytutu ryzyka kredytowego, co pozwoli na bardziej
precyzyjne dopasowanie wymogow kapitatowych do skali ponoszonego ryzyka kredytowego. W ramach
tych prac nastgpowato przygotowanie, udoskonalanie oraz harmonizacja metodologii ratingowych do
oceny ryzyka klienta, ktore doprowadzity do pokrycia niemal catego portfela ekspozycji kredytowych
ratingami wg skali 26-stopniowe].

Prowadzono réwniez prace nad ujednolicaniem proceséw kredytowych oraz wdrozeniem narzedzia typu
work-flow pozwalajgcego na usprawnienie procesow kredytowych w tym oceny zdolnosci oraz
wiarygodnoéci kredytowej zardéwno Klientdw Indywidualnych jak i segmentu przedsiebiorstw.

W 2010 roku Bank opracowywat zatozenia dla budowy narzedzi wspierajacych ocene ryzyka
kredytowego, przeprowadzat sukcesywne testy poszczegdinych komponentow, tak by w drugiej potowie
2011 roku mozliwe byto dokonanie ich produkcyjnego wdrozenia.

Duzym osiggnigciem w zakresie usprawniania zarzadzania ryzykiem kredytowym Banku bylo
wdrozenie systemu do zarzadzania zabezpieczeniami ekspozycji kredytowych, ktory pozwala na
przeprowadzanie przekrojowych procesdéw aktualizacji warto$ci przyjmowanych przez Bank

zabezpieczen.
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6.3. Ryzyko operacyjne

Deutsche Bank PBC S.A. definiuje ryzyko operacyjne jako ryzyko poniesienia straty wynikajgcej z
niedostosowania lub zawodnosci pracownikéw, specyfikacji umownych i dokumentacji, technologii,
infrastruktury i klesk zywiotowych, wplywéw zewnetrznych oraz stosunkow z klientami. W zakres ryzyka
operacyjnego wchodzi ryzyko prawne, natomiast wytacza sie z niego ryzyko biznesowe, strategiczne i

reputacji (dobrego imienia firmy).

W kwestiach zarzadzania tym ryzykiem Bank stosuje sie do wymogéw zawartych w Rekomendacji M

oraz uchwatach Komisji Nadzoru Finansowego.

Bank, w celu zapewnienia efektywnego zarzadzania ryzykiem operacyjnym, zarzadza nim poprzez dwie
dedykowane do tego celu komorki: Biuro Zarzadzania Ryzykiem Operacyjnym, ktérego gtownym
zadaniem jest centralne tworzenie, koordynacja oraz kontrola podstawowych proceséw zwigzanych z
zarzadzaniem ryzykiem operacyjnym, opracowywanie i wdrazanie narzedzi, procedur i zasad
zarzadzania ryzykiem operacyjnym oraz Biuro Wsparcia Biznesu w Zakresie Ryzyka Operacyjnego,
ktérego gtéwnym zadaniem jest bezposrednie wspieranie jednostek organizacyjnych Banku
w rozwigzywaniu wszystkich probleméw z zakresu ryzyka operacyjnego pojawiajgcych sig w
codziennej pracy, takich jak btedy ludzkie, uszkodzenie mienia, podejrzenia defraudacii itp., jak rowniez
przeprowadzanie kontroli jednostek Banku pod katem ryzyka operacyjnego. Bank rejestruje zdarzenia
mogace generowac ryzyko operacyjne (wg standardu raportowania ORX). Wdrozone zostaty réwniez
procedury zarzadzania ryzykiem operacyjnym, ktére sg systematycznie aktualizowane w celu
zapewnienia zgodnosci z obowigzujgcymi regulacjami dot. tego obszaru oraz standardami Grupy DB.
Dla lepszego dopasowania zarzadzania ryzykiem do rodzaju oraz skali prowadzonej dziatalnosci,
zostat wdrozony w Banku proces zarzadzania ryzykiem operacyjnym obejmujacy standardowe etapy
identyfikacji, szacowania, monitorowania i raportowania. Identyfikacja oraz szacowanie ryzyka
operacyjnego w produktach, procesach bankowych oraz czynnosciach zlecanych na zewnatrz
polegajgca na tym, ze zanim nowe produkty, procesy oraz systemy zostang przedstawione lub
wdrozone w struktury Banku, wynikajace z nich ryzyko operacyjne zostanie ocenione. W identyfikacji
obszaréw podwyzszonego ryzyka operacyjnego pomaga takze gromadzenie informacji o stratach
operacyjnych, ktore zaszty w Banku. Wszystkie zidentyfikowane w Banku obszary ryzyka operacyjnego
sa przez Bank szacowane pod wzgledem potencjalnej wartosci/dotkliwosci i czestotliwosci wystapienia.
Wyniki identyfikacji i oceny ryzyka operacyjnego sa monitorowane i obserwowane w czasie oraz
podlegaja cyklicznemu raportowaniu do naczelnych organow Banku.

W 2010 roku trwaly w Banku prace nad rozwojem metodologii zarzadzania ryzykiem operacyjnym
celem spetnienia wymogow nadzorczych umozliwiajacych Bankowi zmiane metody wyliczania wymogu
regulacyjnego z tytutu ryzyka operacyjnego z BIA na STA.

W ocenie Zarzadu Banku system zarzgdzania ryzykiem operacyjnym jest adekwatny do rodzaju

oraz skali prowadzonej dziatalno$ci.
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VIl. STRUKTURA WLASNOSCIOWA | WLADZE BANKU

Jedynym akcjonariuszem Deutsche Bank PBC S.A jest Deutsche Bank Privat- und Geschaftskunden
AG z siedzibg we Frankfurcie nad Menem, ktéry zgodnie z posiadanymi przez Bank informacjami
wediug stanu zarowno na dzien 31 grudnia 2010 roku, jak i na dzien przekazania sprawozdania
finansowego za 2011 posiadat 100,00% udziatu w kapitale zaktadowym i glosach na WZA Banku.

Udziaf
posiadanych akcji Liczba gfosow
w kapitale na WZA
zaktadowym

Udziat w ogdlnej
liczbie gloséw na

Liczba
Whasciciel akcji posiadanych

akcji

Deutsche Bank Privat- 100%
und Geschéftskunden AG 2

Na koniec 2009 roku Deutsche Bank Privat- und Geschaftskunden AG posiadat 838.668.552 akgji
Deutsche Bank PBC S.A. (co stanowito 100 % udzialu w kapitale zakladowym i glosach na walnym

zgromadzeniu).

Majace miejsce w 2010 roku zmiany iloéci akgji posiadanych przez jedynego akcjonariusza tj. Deutsche
Bank Privat- und Geschaftskunden AG, byly efektem przeprowadzonych dwéch emisji akcji.

W ramach XV emisji przeprowadzonej na podstawie Uchwatly Nr 2 Nadzwyczajnego Walnego
Zgromadzenia Akcjonariuszy Deutsche Bank PBC S.A. z dnia 4 maja 2010 roku nastapito
podwyzszenie kapitalu zakiadowego w drodze subskrypcji zamknietej o kwote 193.000 tys. PLN, w
drodze emisji 193.000.000 akcji imiennych zwyklych. Zarejestrowanie podwyzszenia kapitatu
zaktadowego z wysokosci 838.669 tys. zt do wysokosci 1.031.669 tys. PLN nastgpito na mocy
postanowienia Sgdu Rejonowego dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego z dnia 26 maja 2010 roku.

Z kolei w ramach XVI emisji przeprowadzonej na podstawie Uchwaty Nr 2 Nadzwyczajnego Walnego
Zgromadzenia Akcjonariuszy Deutsche Bank PBC S.A. z dnia 16 listopada 2010 roku nastapilo
podwyzszenie kapitatu zaktadowego w drodze subskrypcji zamknietej o kwote 167.000 tys. PLN, w
drodze emisji 167.000.000 akcji imiennych zwyklych. Zarejestrowanie podwyzszenia kapitatu
zaktadowego z wysokosci 1.031.669 tys. zt do wysokosci 1.198.669 tys. PLN nastapito na mocy
postanowienia Sgdu Rejonowego dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego z dnia 2 grudnia 2010 roku.

Wszystkie akcje XV i XVI emisji przydzielone zostaly spéice Deutsche Bank Privat- und
Geschéftskunden AG z siedzibg we Frankfurcie nad Menem, Niemcy.
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7.2 Wiadze Banku

Rada Nadzorcza Deutsche Bank PBC S.A.

Na dzien 31 grudnia 2010 roku sktad Rady Nadzorczej Deutsche Bank PBC S.A. byt nastepujacy:

Funkcja w Radzie Nadzorczej Skiad

Przewodniczacy Rady Nadzorczej Guido Heuveldop

Wiceprzewodniczacy Rady T ——

Nadzorczej

Czionek Rady Nadzorczej Pedro Larena
Czionek Rady Nadzorczej Michael Berendes
Cztonek Rady Nadzorczej Krzysztof Kalicki
Czionek Rady Nadzorczej Christian Ricken
Czionek Rady Nadzorczej Marek Kulczycki

W poréwnaniu ze stanem z kofica grudnia 2009 roku w skiadzie Rady Nadzorczej
Deutsche Bank PBC S.A. w 2010 roku miaty miejsce nastepujace zmiany personalne:

O 22 lutego 2010 roku Walne Zgromadzenie Deutsche Bank PBC S.A. powofato na czionka Rady
Nadzorczej Banku pana Marka Kulczyckiego.

O

22 czerwca 2010 roku Walne Zgromadzenie Deutsche Bank PBC S.A. powotato na cztonka Rady

Nadzorczej pana Pedro Larena.

Zarzad Deutsche Bank PBC S.A.

Na dzier 31 grudnia 2010 roku Zarzad Deutsche Bank PBC S.A. dziafat w nastgpujacym skiadzie:

Prezes Zarzadu Leszek Niemycki
Czionek Zarzadu Tomasz Kowalski
Cztonek Zarzadu Piotr Gemra
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W poréwnaniu ze stanem z konica grudnia 2009 roku w skiadzie Zarzadu Banku w 2010 roku nie

wystapilty zmiany personalne:

Prokurenci:

Na dzien 31 grudnia 2010 roku prokurentami Deutsche Bank PBC S.A. sa;
1) pani Magdalena Jedrzejewska,

2) pan Mariusz Kaczmarek,

3)  pan Adam Swirski.

W roku 2010 w zakresie prokury miaty miejsce nastepujgce zmiany:

O w dniu 6 stycznia 2010 roku Zarzad Deutsche Bank PBC S.A. udzielit prokury tgcznej panu
Adamowi Swirskiemu.

O w dniu 6 stycznia 2010 roku Zarzad Deutsche Bank PBC S.A. udzielit prokury facznej panu
Mariuszowi Kaczmarkowi.

Podpisy wszystkich Cztonkéw Zarzadu:

Leszek Niemycki — Prezes Zarzgdu

Tomasz Kowalski — Czionek Zarzadu T AN V/" a il

Piotr Gemra — Czionek Zarzadu

Warszawa, 4 maja 2011 roku
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