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A DEUTSCHE BANK AG MAGYARORSZAGI FIOKTELEPENEK
ALTALANOS UZLETI FELTETELEI

A Deutsche Bank AG Magyarorszagi Fidktelepe a Deutsche Bank AG (amelynek székhelye: Taunusanlage
12, 60325 Frankfurt am Main, Németorszag; cégbejegyzési helye és szama: HRB 30 000, Amtsgericht
Frankfurt am Main) Magyarorszagon létesitett pénziigyi fioktelepe. A Deutsche Bank AG Magyarorszagi
Fidktelepe tevékenysége sordn minden esetben a Deutsche Bank AG képviseletében jar el (tovabbiakban
egyutt: Bank). A Deutsche Bank AG németorszagi tevékenységi engedélyének a Deutsche Bank AG
Magyarorszagi Fioktelepén (a tovabbiakban egyutt: ,Bank”) keresztill térténé gyakorlasat a Pénzigyi
Szervezetek Allami Felligyelete a 11932-6/2011 szamd, 2011 marcius 2-an kelt hatarozataval vette
tudomasul. A Bank a Deutsche Bank ZRt. és a Deutsche Bank Europe GmbH Magyarorszagi Fidktelepének
altalanos jogutdodja.

A Deutsche Bank AG Magyarorszagi Fioktelepe feliigyeletét ellaté hatésdg az Eurdpai Kdozponti Bank
(ECB), Sonnemannstrasse 22, 60314 Frankfurt am Main, Németorszag, €s a németorszagi pénzigyi
szolgaltatasok szovetségi felligyelete, a Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht (,BaFin",
Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn, Németorszag, www.bafin.de). A Magyar Nemzeti Bank (1054
Budapest, Szabadsag tér 8-9.; honlap: felugyelet.mnb.hu) (tovabbiakban: Fellgyelet) bizonyos felligyeleti
jogkoroket — kiilbndsen a pénzforgalom, piacfeligyelet, befektetési szolgaltatasok teriiletén — tovabbra is ellat,
mint nemzeti felligyeleti hatésag.

AZ UGYFEL ES A BANK KOZOTTI KAPCSOLAT ALAPELVEI

1. Ajelen Uzleti feltételek és az egyes Uzletaqi kuldnfeltételek érvényesséqgi terillete és mddositasa

(1) Ervényességi terillet

Az Altalanos Uzleti Feltételek az Ugyfelek és a Bank belféldi fiokjai kdzott 1étrejové dsszes lzleti kapcsolatra
vonatkoznak. Emellett az egyes Uzletagakra (pl. az értékpapiriigyletekre) kilon feltételek vonatkoznak,
amelyek tartalmazzak az Altalanos Uzleti Feltételektdl vald eltéréseket vagy annak kiegészitéseit; ezekben a
Bank szamlanyitaskor vagy tzletkitéskor allapodik meg az Ugyféllel.

(2) A szerz6déses feltételek modositasa

A Bank barmikor jogosult az altala nyujtott pénzigyi és kiegészité pénziigyi szolgaltatasra valamint
befektetési és kiegészitd szolgaltatasra iranyuld szerzédésben, az Altalanos Uzleti Feltételekben, a
Befektetési szolgaltatasi tevékenységekre és kiegészité szolgaltatasokra vonatkozé ilzletszabalyzataban, a
Pénzforgalmi Szolgaltatasok Uzletszabalyzataban, az egyes uzletagakra vonatkozd egyéb kilonfeltételekben
és az Ugyfélre iranyad6 Kondiciés Listaban foglalt feltételeket - ideértve a kamatokra, késedelmi kamatra,
dijakra, jutalékokra és koltségekre vonatkozd rendelkezéseket - az Ugyfél szamara nem kedvezétlenil
egyoldaltan modositani.

A Bank az alabbi koérilmények barmelyikének akar ©nall6, akar egyittes bekdvetkezése esetén - a
bekovetkezett koriilmények tényleges, egyilttes hatasanak figyelembe vételével - jogosult tovabba az altala
nyujtott pénzigyi és kiegészité pénzigyi szolgaltatasra valamint befektetési és kiegészité szolgaltatasra
iranyuld szerzédésben, az Altalanos Uzleti Feltételekben, a Befektetési szolgaltatasi tevékenységekre és
kiegészitd  szolgaltatasokra  vonatkozé  Uzletszabdlyzataban, a  Pénzforgalmi  Szolgaltatasok
Uzletszabalyzataban, az egyes (zletagakra vonatkozo egyéb killonfeltételekben és az Ugyfélre iranyadd
Kondicids Listaban foglalt feltételeket - ideértve a kamatokra, késedelmi kamatra, dijakra, jutalékokra és
koltségekre vonatkozo6 rendelkezéseket - az Ugyfél szamara kedvezétlenil egyoldalian modositani:

a) a jogi, szabalyozai kérnyezet megvaltozasa, igy kiléndsen
- a Bank tevékenységére, mikodési feltételeire vonatkozd vagy azt érintd jogszabalyvaltozas,
jegybanki rendelet, egyéb jegybanki rendelkezés vagy a Bankra kotelez6 egyéb jogszabalyok, illetve
hatésagi el6irasok megvaltozasa;
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- a Bank és az Ugyfél kozotti jogviszonyra iranyadd szabalyozasi kornyezet, igy kiilonosen
jogszabalyok, allami iranyitds egyéb jogi eszkdzei, az Eurdpai Unid jogi aktusa, birdésagi vagy
hatésagi jogalkalmazasi gyakorlat, valamint ezek birésagi vagy hatésagi értelmezésének
megvaltozasa;
- a Bank kozteher- (pl. ado-, illeték-) fizetési ktelezettségének ndvekedése;
- a kotelez6 tartalékolasi szabalyok kedvezétlen valtozasa;
- nemzetkdzi hitelmindsitd intézetek (elismert kilsé hitelmindsitd szervezet) altal rendszeresen
kozzétett orszagkockazati mutatoé negativ irany( valtozasa;
b) a belféldi vagy nemzetkdzi pénz- vagy tékepiaci feltételek, a makrogazdasagi kdrnyezet médosulasa, igy
kildndsen
- a Bank forraskoltségeinek valtozasa,;
- a jegybanki alapkamat, a jegybanki repo- (refinanszirozasi) vagy betéti kamatlabak valtozasa;
- a pénz- vagy tékepiaci forrasszerzési lehetéségek valtozasa;
- a pénz- vagy tékepiaci kamatlabak, refinanszirozasi és referencia kamatlabak valtozasa;
- az FX SWAP pontok és egyéb hozamgoérbék egymashoz képesti kedvezbétlen elmozdulasa;
- a bankkdzi hitelkamatok véltozasa;
- a fogyasztoi- vagy termeldi arindex valtozasa,
- az allampapirok hozamanak emelkedése;
c)az Ugyfelnek nyujtott szolgaltatas nyujtasahoz fliz6dé kockazatokban beallt valtozasok, igy kilénésen
- az Ugyfél fizetési képességének, készségének kedvezétlen valtozasa, a biztositékok értékében,
illetve értékesithetéségében bekdvetkezett kedvezétlen valtozas;
- az Ugyfélnek nyuijtott szolgaltatas kockazatanak, illetve kockazati tényezdinek valtozasa portfolio
szinten;
d) az Ugyfélnek nydujtott szolgaltatasokkal kapcsolatban a Banknal felmeriilé dijak, koltségek, raforditasok,
egyéb feltételek kedvezétlen valtozasa.

(3) A modositasok kézlése és hatalyba lIépése

A Bank a szerzédéses feltételek Ugyfél szamara kedvezétlen egyoldali modositasat az tgyfélforgalom
szamara nyitva allé helyiségekben kifliggesztett, valamint a Bank honlapjan is elhelyezett hirdetmény utjan, a
moédositas hatélyba Iépését legalabb 15 nappal megel6zéen kozli az Ugyféllel. A Bank jogosult tovabba a
szerzddéses feltételek Ugyfél szamara kedvezétlen egyoldali médositasat papiron vagy tartés adathordozon
is, a modositas hatalyba lépését legalabb 15 nappal megelézden kozéini az Ugyféllel. A modositas a
kbzzétételtdl szamitott 15 napos hatéridé lejartaval hatélyba Iép.

A Bank a szerzddéses feltételek Ugyfél szamara nem kedvezétlen egyoldali médositasat az tigyfélforgalom
szamara nyitva allé helyiségekben kifliggesztett, valamint a Bank honlapjan is elhelyezett hirdetmény utjan,
legkésébb a moédositas hatalyba Iépésének napjat megel6z6 banki munkanapon kézli az Ugyféllel. A
kamatlab vagy atvaltasi arfolyam médositasara értesités nélkil és azonnal is sor kertlhet, ha a valtozasok
valamely referencia-kamatlab vagy referencia-arfolyam valtozasan alapulnak.

A Bank altal a pénzforgalmi szolgaltatasokhoz kapcsolédban kezdemenyezett egyoldald moédositasok
kozlésére és hatalyba |épésére a Pénzforgalmi Szolgaltatasok Uzletszabalyzata az iranyado.

2. A banktitok
(1) A banktitok

A Bank titoktartasra kotelezett valamennyi, az Ugyfélre vonatkoz0, tudomasara jutott ténnyel, informéacioval,
adattal és értékeléssel kapcsolatban, melyek a hitelintézetekrdl szolé 2013. évi CCXXXVII. térvény szerint
banktitoknak minésulnek. Az tgyfélre vonatkozd, banktitoknak mindsulé informacidkat a Bank csak abban az
esetben adhatja tovabb, ha térvényi rendelkezés azt lehetévé teszi, ha az Ugyfél a ra vonatkozo, harmadik
személynek kiadhato, egyébként banktitoknak minésulé adatok pontos meghatarozasaval ahhoz kozjegyz6i
okiratban vagy teljes bizonyitd erejli maganokiratban hozzajarult, ha a Bank érdeke fennallé kdvetelésének
eladasahoz vagy az Ugyféllel szemben fennallé lejart kovetelése érvényesitéséhez ezt szilkségessé teszi,
vagy ha a Bank bankinformaci6 adasara egyébként jogosult.

(2) Az ugyfélre vonatkozo6 adatok tovabbadasa

Az Ugyféllel kapcsolatos valamennyi, a Bank altal kezelt banktitkot képezé adathoz az adat- és titokvédelmi
szabdalyok betartasa mellett a Deutsche Bank Csoporton belili, illetve a Deutsche Bank Csoport altal
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kivalasztott szolgaltaté hozzaférhet, illetve ezen adatokat a Bank az adat- és titokvédelmi szabalyok betartasa
mellett jogosult a Deutsche Bank Csoporton bellli, illetve a Deutsche Bank Csoport altal kivalasztott
szolgaltatéhoz tovabbitani.

(3) Uzleti titok

Az Ugyfél koteles a tudomasara jutott tizleti titkot megérizni és kizardlag a Bank hozzajarulasaval jogosult azt
harmadik személy részére tovabbitani. Uzleti titoknak minésil valamennyi, a hitelintézet tevékenységével
Osszefliggd tény, informacid, megoldas és adat, melynek titokban tartasahoz a hitelintézetnek méltanyolhaté
érdeke flz6dik, igy kildndsen az egyes Ugyleti feltételek, szerz6dések illetve szerz8déstervezetek, ajanlatok,
az ugyféllel folytatott levelezés, belsé feljegyzések, hitelprotokollok, mérlegértékelések, az tgyfélnek adott
informacios anyagok, sth. A titoktartasi kotelezettség nem vonatkozik azokra a dokumentumokra, melyekre az
Ugyfél altal megbizott harmadik személyeknek meghizéjuktol kapott feladatuk ellatasa érdekében sziikségik
van, feltéve, hogy ezen harmadik személyek hivatasuknal fogva titoktartasra kételezettek.

(4) Kdzponti Hitelinformaciés Rendszer
A Kozponti Hitelinformacids Rendszer mikddésére, a rendszerbe, illetve a rendszerbdl torténd

adattovabbitasra, a jogorvoslati lehetéségekre vonatkozé tajékoztaté a jelen Altalanos Uzleti Feltételek 3.
szamu mellékletét képezi.

3. A Bank feleléssége; az Ugyfél egyiittes feleléssége

(1) A felelésség alapelvei

A Bank a kételezettségeinek teljesitése soran felel dolgozéi és azon személyek minden hibajaért, akiket a
Bank kotelezettségeinek teljesitésébe bevon. Amennyiben az egyes (zletagakra vonatkoz6 kuldnfeltételek
vagy az egyéb megallapodasok eltéré elbirast tartalmaznak, akkor ezek az iranyaddk. Amennyiben az Ugyfél
szerz8déssérté magatartasaval (pl. a jelen Gzleti feltételek 12. pontjaban meghatarozott kézremikodési
kotelezettsége megsértésével) hozzajarult a kar keletkezéséhez, a kozds felel6sség alapelvei alapjan
hatarozzak meg, milyen mértékben koteles a Bank és az Ugyfél a kart viselni.

(2) Tovabbitott megbizasok

Ha egy megbizast a tartalma szerint tipikusan olyan formaban teljesitenek, hogy a Bank egy harmadik
személyt biz meg annak tovabbi elintézésével, a Bank azaltal teljesiti a megbhizast, hogy azt sajat nevében
tovabbitja harmadik személy részére (tovabbitott megbizas). Ez vonatkozik példaul a mas hitelintézetektél
torténd bankinformaciok beszerzésére vagy értékpapirok kulféldon torténd megbrzésére és kezelésére is.
Ezekben az esetekben a Bank feleléssége a harmadik személy gondos kivalasztasara és utasitasara
korlatozodik.

4. A Bank felel6sségének korlatozasa / vis major

A Bank nem felel az olyan kérokért, amelyek vis major, zavargas, haborlis és természeti csapasok vagy
egyeéb, altala nem befolyasolhaté események (pl. sztrajk, Gzembdl vald kizaras, forgalmi zavarok, bel- vagy
kulféldi felsébb hatésag rendelkezései) kbvetkeztében lépnek fel.

A Bank az Ugyfél felé csak azon kozvetlen karok megtéritéséért felelés, amelyeket a Bank neki felréhatéan,

kotelezettségei megszegésével okozott az Ugyfélnek és amely karok bekovetkezését a Bank az adott
korulmeények kozott elére latta vagy latnia kellett volna.

5. Az Ugyfél beszamitasi jogosultsaga

Az Ugyfél a bank koveteléseivel szemben kizardlag azokat a fennallo kéveteléseit szamithatja be, amelyek
nem vitatottak, illetve joger6sen fennallnak.

6. Alkalmazandd joqg, illetékes birdsag

(1) A magyar jog érvényessége
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Az Ugyfelek és a Bank kozotti jogviszonyban — a felek eltéré megallapodasanak hianyaban - a magyar jogot
kell alkalmazni.

(2) A birésag illetékessége
Felek eltér6 rendelkezése hianyaban a Bank ellen kizarélag a székhelye szerint illetékes birésag el6tt lehet

pert inditani. A Bank az Ugyfél ellen a szamlavezetd fiok szerint illetékes birésagon vagy barmely mas
illetékes birdsag el6tt indithat pert.

SZAMLAVEZETES

7. Szamlaelszamolas folydszamlak esetében

(1) A szamlaelszamolas kiadasa

Amennyiben az Ugyfél jogszabaly alapjan szamlavezetésre kotelezett, vagy a bankszamla kifejezetten
pénzforgalmi bankszamlaként kerllt megnyitasra, a Bank a szamlan térténd minden egyes jovairasrol illetve
terhelésrdl szamlakivonatot készit. Egyéb esetekben a Bank folydészamla esetén minden naptari hénap
végével ad ki szamlaelszamolast. Az adott id6szak kolcsonos kovetelései (beleértve a kamatokat és a Bank
szolgaltatasi dijait) havonta keriilnek elszamolasra; ez nem vonatkozik a fizetési forgalom dijaira. A Bank az
elszamolasbdl adodo egyenlegre a jelen izleti feltételek 13. pontja vagy az Ugyféllel kotott egyéb
megallapodas szerint kamatokat szamithat fel. Az Ugyféllel kotott kilén megéllapodas alapjan a Bank a
szamlakivonatot elektronikus formaban tovabbitja az Ugyfélnek.

(2) A kifogasok hatérideje; hallgatélagos beleegyezés

Az Ugyfélnek a szamlaelszamolas helytelensége vagy hianyossaga miatti kifogasait legkésébb az annak
kézhezvételét kovetd egy honapon belll kell a Bank tudomasara hoznia; amennyiben ez irasban torténik,
akkor elegend® ennek az egy hénapos hataridén bellli elkiildése. Betétek folyamatos lekotéseérél szolo olyan
szerz8dések esetén, amelyeknél a futamidé legalabb egy hénap, a kifogasok benyujtasara nyitva allé hataridé
60 nap. Az id6ben torténd kifogasok elmulasztasa jovahagyasnak mindsil (hallgatélagos beleegyezés). Erre a
kérilményre a Bank a szamlaelszamolas kiadasakor kiilén felhivja az Ugyfél figyelmét. Az Ugyfél a hataridd
lejarta utan is kovetelheti a szamlaelszamolas helyesbitését, ekkor azonban bizonyitania kell, hogy a
szamlajat jogtalanul terhelték meg, vagy az 6t megilletd jovairas nem tértént meg.

8. A megbizasok elfogadasa, lizemsziinet és banksziinnap

A meghatarozott idében teljesitendé megbizasokat olyan idépontban kell a Banknak atadni, hogy a
teljesitéshez sziikséges id6 a Bank rendelkezésére alljon. A szikségesnél révidebb rendelkezésre allo idé
miatt nem teljesitett megbizasbdl eredd esetleges karért a Bank felel6sséget nem vallal. A Bank az aznapi
értéknappal végrehajtandé megbizasok atvételének hataridejérél és ennek valtozasarol tajékoztatja az
Ugyfeleket a Kondiciés Listan. A Kondiciés Listan meghirdetett idépontot kdvetéen érkezett megbizasokat -
még ha azokat a Bank at is veszi - ugy kell tekinteni, hogy a kdvetkez6 banki munkanapon érkeztek.

A Bank barmely pénzlgyi, kiegészit6 pénzlgyi szolgaltatasa vagy annak korébe tartozé barmely
résztevékenység vonatkozasaban munkanapokon térténé négyodras idétartamot meg nem haladé elézetesen
tervezett szlneteltetésére Uzemszlinetet, négy Ooras id6tartamot meghaladd elézetesen tervezett
sziuneteltetésére bankszunnapot tarthat. A Bank az Uzemszinet tényét és az Uzemszlnettel érintett
szolgaltatasok korét legaldbb hét nappal megel6z6éen, a banksziinnap tényét és a banksziinnappal érintett
szolgaltatasok korét legalabb harminc nappal megelézéen a Bank székhelyén Ugyfélfogadasra nyitva allo
helyiségében és a www.db.hu internetes honlapjan meghirdeti, valamint a szolgéaltatassal érintett Ugyfeleit a
Banknal bejelentett elektronikus kapcsolattartasi cimen kdzvetlenll is tajékoztatja.

9. A Bank sztornékdnyvelései

(1) A sztornékonyvelés

A folyészamlan tortén6 hibas jovairast (pl. rossz szamlaszam miatt) a Bank terhelési kényvelés uatjan
visszavonhatja, amennyiben visszafizetési igény illeti meg az Ugyféllel szemben; az Ugyfél ebben az esetben
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a terhelési kdnyvelés ellen nem emelhet olyan ellenvetést, hogy mar rendelkezett a jovairt 6sszegrdl
(sztornékodnyvelés).

(2) Az Ugyfél tajékoztatasa; kamatszamitas
A Bank az Ugyfelet a sztorndkényvelésekrél haladéktalanul értesiti. A kényvelést a Bank a kamatszamitasra
vald tekintettel visszamendlegesen annak a napnak a hatalyaval hajtja végre, amelyiken a hibas konyvelést

végezte.

10. Pénzforgalmi Szolgéltatasok Uzletszabalyzata

A Bank altal nyujtott pénzforgalmi szolgaltatasokra egyebekben a Pénzforgalmi Szolgaltatasok
Uzletszabalyzata is alkalmazandd, mely ezen szolgaltatasok tekintetében a jelen Altalanos Uzleti Feltételek
elvalaszthatatlan részét képezi.

11. Devizaszamlakkal és devizaiigyletekkel kapcsolatos kockazatok

(1) Devizaszamlékkal kapcsolatos megbizasok végrehajtasa

Az Ugyfél devizaszamlai az Ugyfél javara devizaban teljesitendd fizetések és az Ugyfél deviza-kifizetésre
sz6l6 megbizasainak készpénzmentes lebonyolitasat szolgaljak. Az Ugyfél devizakovetelései feletti
rendelkezések (pl. atutalasok a devizaszamla terhére) lebonyolitasara olyan bankok bekapcsolasaval kertil
sor, amelyek székhelyén az illeté deviza torvényes fizet6eszkoz, kivéve, ha a Bank ezeket a fizetéseket sajat
hal6zatan belll bonyolitja le.

(2) Ugyféllel valé devizaiigyletekbdl szarmazé jovairasok

Ha a Bank az Ugyféllel olyan ligyletet kot, amely alapjan devizadsszeg fizetésére sz6l6 kotelezettsége tamad
(pl. hatarid6s devizaugylet), akkor a Bank mas megallapodas hianyaban a devizafizetési kotelezettségét az
ugyletével azonos devizaban vezetett Uigyfélszamlara torténd jovairassal teljesiti.

(3) A teljesités atmeneti szlineteltetése

A Bank kotelezettsége az Ugyfél megbizasanak teljesitésére devizakovetelése terhére (1. bekezdés) vagy a
Bank devizafizetési kotelezettségének teljesitése (2. bekezdés) addig és abban a mértékben sziinetel, amig
és ahogy a Bank arrél a devizarél, amelyre a devizakdvetelés vagy a Bank devizafizetési kotelezettsége szdl,
a deviza kibocsaté orszagaban valé politikai intézkedések vagy események miatt nem vagy csak korlatozott
mértékben rendelkezhet. Ebben a mértékben és ameddig ezek az intézkedések vagy események tartanak, a
Bank sem egy masik orszagban, sem egy masik pénznemben (beleértve a helyi pénznemet) valé teljesitésre,
sem készpénzteljesitésre nem kotelezett. A Bank koételezettsége devizaszamla terhére torténé megbizas
teljesitésére viszont nem szilinetel, ha a Bank a megbizast sajat hal6zatan belll teljesiteni tudja. A fenti
szabalyozéas nem érinti az Ugyfél és a Bank azon jogat, hogy esedékes, azonos devizaban fennallé kolcsonds
koveteléseket beszamitsanak.

AZ UGYFEL EGYUTTMUKODESI KOTELEZETTSEGE

12. Az Ugyfél egyiittmiikodési kotelezettsége

(1) Az Ugyfél azonositasa

Szamlanyitaskor, illetve (izleti kapcsolat |étesitésekor — a tervezett lzleti kapcsolat jellegétsl és az Ugyfél
személyes jellemzgitdl fuggben, a Bank kockazat-alapl dontése szerint - legalabb a kévetkezé személyes
azonosité adatokat kell a Bank rendelkezésére bocséatani:

- maganszemélyek esetén: név (sziletési és hazassagi név), sziletési datum, hely, anyja neve,
allampolgéarsag, lakcim, telefonszam, a személyigazolvany vagy az Utlevél adatai (az igazolvany fajtaja,
kiallitds datuma, kidllité hatosag, igazolvanyszam), adéazonosito jel;

- gazdasagi tarsasagok esetén: tarsasagi szerz68dés valamennyi moédositdssal egyltt, cégkivonat vagy
cégbirdsagi bejegyzd végzés a cégrdl és a modositasokrol, alairasi cimpéldany, adészam, KSH szamijel.
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A Bank a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasardl szold 2007. évi
CXXXVI. térvény (,Pmt.”) valamint a német pénzmosasi térvény szerint a fentieken tdl minden {zleti kapcsolat
létesitésekor vagy az Ugyleti megbizas végrehajtasa el6tt, valamint a jogszabalyokban meghatarozott minden
mas esetben koteles elvégezni az Ugyfél atvilagitasat (beleértve az Ugyfél, annak képviseldje,
meghatalmazottja, a rendelkezésre jogosult és a tényleges tulajdonosok azonositasat, illetve az adatok
igazol6 ellen6rzését). Az atvilagitashoz szlkséges jogszabalyban meghatarozott okmanyokat,
dokumentumokat, adatokat, nyilatkozatokat az Ugyfél koteles a Banknak bemutatni, illetve a Bank
rendelkezésére bocsatani.

Az atvilagitashoz az Ugyfél altal idegen nyelven benydijtott okiratok, dokumentumok esetén a Bank jogosult
annak hitelesitett magyar nyelv(i forditasat kérni, vagy azt az Ugyfél koltségére lefordittatni. A téves
forditasbol eredé esetleges karokért a Bank felel6sséget nem vallal.

Az egyes szolgaltatasok esetén a Bank jogszabalyi, hatdsagi elGiras, vagy sajat belatasa szerint jogosult s
koteles egyéb azonositasra alkalmas adatokat bekérni az Ugyféltél.

A jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet Ugyfél képviseléje (vezetd
tisztségviseldje) koteles irasban, a Bank altal meghatarozott formaban nyilatkozni az Ugyfél tényleges
tulajdonosairél és a tényleges tulajdonos(ok) jogszabéalyban meghatarozott adatairdl. Az Ugyfél koteles
irasban nyilatkozni arra vonatkozéan is, hogy sajat vagy mas tényleges tulajdonos nevében vagy érdekében
jar el. Az uzleti kapcsolat létesitésekor a Bank rogziti a tényleges tulajdonos(ok)nak a jogszabalyban
meghatarozott adatait és jogszabalyokban meghatarozott atvilagitast a tényleges tulajdonos(ok)ra is koteles
elvégezni.

A fentieken til a Bank kérése alapjan az Ugyfél koteles irasban feltarni a Bank felé a teljes tulajdonosi
szerkezetével kapcsolatos adatokat és azt alatamaszté dokumentumokat is (ideértve a kozvetett
tulajdonosokat is).

A teljes tulajdonosi szerkezet feltardsanak megtagadasa, illetve hianyos vagy valétlan adat szolgaltatasa
sulyos szerz6désszegésnek mindsil, amely alapjan a Bank jogosult az Ugyféllel kotott valamennyi
szerz8désének azonnali hatalyu felmondasara.

A Bank jogosult és egyben a jogszabalyok és sajat belsé szabalyzatai szerint kdteles az atvilagitast elvégezni
és azt rendszeres id6kozonként fellilvizsgalni. Az Ugyfél koteles az atvilagitas, illetve annak feliilvizsgalata
soran a Bankkal egyittmikédni és a Bank altal kért valamennyi naprakész dokumentumot, adatot,
nyilatkozatot a Bank altal megadott hataridén belll a megadott formaban a Bank rendelkezésére bocsatani.
Amennyiben az Ugyfél az atvilagitashoz, illetve a feliilvizsgalathoz szilkséges okmanyokat, dokumentumokat,
adatokat, nyilatkozatokat nem mutatja be, illetve azokat nem bocsatja a Bank rendelkezésére, akkor a Bank
jogosult a szikséges dokumentumok beszerzését az Ugyfél koltségére megkisérelni és az igy felmeriilt
koltségeit az Altalanos Uzleti Feltételek 13. (7) pontja szerint az Ugyféllel szemben érvényesiteni.

Abban az esetben, ha a teljeskor( Ggyfél-atvildgitashoz sziikséges dokumentumok, adatok ilyen médon nem
szerezhetbk be, vagy az atvilagitas illetve a felllvizsgalat egyéb okbdl nem végezhetd el, a Bank
megtagadhatja az Uzleti kapcsolat létesitését, az ugyleti megbizas végrehajtasat, vagy az Ugyféllel fennallo
Uzleti kapcsolatot megszintetheti, illetve alkalmazza a jogszabalyokban meghatarozott egyéb
jogkévetkezményeket. A Bank jogosult tovabba a feliilvizsgalat elvégzéséig az Ugyfél szamlaforgalmat
korlatozni az Ugyfél egyideji tajékoztatasa mellett.

(2) Véltozasok kozlése a Bankkal

Az Uzleti forgalom szabalyszer(i lebonyolitasahoz sziikséges, hogy az Ugyfél haladéktalanul, de legkésébb a
valtozast kovetd 5 munkanapon belll kdzolje a Bankkal nevének, cimének megvaltozasat és a 12 (1) szerinti
atvilagitas, illetve fellilvizsgalat soran megadott azonosité adatokban (beleértve a tulajdonosi szerkezetet és a
tényleges tulajdonosok személyét, adatait) bekdvetkezett valtozasokat. A Bank semmilyen felel6sséget nem
vallal abban az esetben, ha az Ugyfél a fentieket érinté valtozasrol a Bankot nem, vagy hianyosan, késve
értesiti, de jogosult a 12 (1) bekezdés szerinti intézkedések megtételére.

(3) A megbizasok egyértelmilisége
Mindenfajta megbizas tartalmanak egyértelminek kell lennie. A nem egyértelmien megfogalmazott

megbizasoknak visszakérdezés lehet a kovetkezménye, amely késedelemhez vezethet. A megbizasok
modositasat, megerdsitését vagy megismétlését a megkulonbdztethetéség érdekében fel kell tlintetni.
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(4) Kulén figyelmeztetés a megbizas teljesitésének slirgssége esetén

Ha az Ugyfél a megbizas teljesitését kiildndsen siirgésnek tartja, akkor ezt kilén kdzélnie kell a Bankkal.
Formanyomtatvanyon adott megbizasok esetén a strgésséget kildn okmanyon kell k6z4Ini.

(5) A Bank kozléseinek ellenbrzése és észrevételezése

Az Ugyfélnek a szamlakivonatokat, az értékpapir-elszamolasokat, a letét- és a hozamkimutatasokat, az egyéb
elszadmolasokat, a megbizasok végrehajtasardl szélé informéacidkat, valamint a vart fizetésekrdl és
kildeményekrél szold értesitéseket (avizok) haladéktalanul ellendriznie kell a pontossag és a teljesség
szempontjabdl, esetleges ellenvetéseit azonnal jeleznie kell.

(6) Banki értesitések elmaradasanak jelzése

Amennyiben az Ugyfél nem kapja meg a szamlaelszamolasokat és a letéti kimutatasokat, azonnal értesitenie
kell a Bankot. Az értesitési kotelezettség az Ugyfél altal vart egyéb kozlések (értékpapir elszamolasok,
szamlakivonatok az Ugyfél megbizasainak teljesitésérdl illetve az Ugyfél altal vart jovairasokrdl) elmaradasa
esetén is fennall.

(7) Képviseleti jog

A Bank jogosult meggy6z6dni az Ugyfél képviseldjének képviseleti jogardl, amelynek soran kérheti, hogy az
Ugyfél a képviseldjének képviseleti jogat hitelt érdemléen igazolja.

Az Ugyfél vallalja, hogy a Bank &ltal nyilvantartott képviseleti jog korlatozasat, megsziinését vagy az abban
bekovetkezett valtozast, illetve egy Uj rendelkezési joggal térténd felruhazast a Bankkal haladéktalanul
irasban koézli, valamint ezt a Banknak a megfelel§ mdédon bizonyitja. Ez a kdzlési kotelezettség akkor is
fennall, ha a képviseleti jog a cégbirdsagon (egyesileteknél az illetékes helyi bir6sagon) bejegyzett, illetve
annak megsziinése vagy modositasa bejegyzésre keriilt. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank nem
koteles megvizsgélni, hogy a képviseleti jogosultsdg cégbirdsagi / birésagi bejegyzése vagy ennek alapjaul
szolgald tarsasdgi, illetve igazgatésagi dontés és annak moédositasa jogszerlien tortént-e. A képviseleti jog
korlatozasa, megsziinése a Bankkal szemben akkor hatalyos, ha az Ugyfél a képviseleti jog korlatozasat,
megszinését a Banknak bejelenti, és a Banknak ésszer(i id6 allt rendelkezésére a valtozas altal indokolt
intézkedések végrehajtasara.

A BANKSZOLGALTATASOK KOLTSEGEI

13. Kamatok, dijak és kdltségek

(1) Kamatok és dijak

Mas megallapodas hianyaban a Bank a kamatokat és az Ugyfél megbizasabol vagy érdekének védelmében
nyUjtott olyan szolgéltatasok dijait, amelyek természetiiknél fogva csak térités ellenében véarhaték el,
méltanyosan hatarozza meg.

(2) Eves bazison szamitott kamatok, dijak képlete
A Bank a bankszamla kamatait (belefoglalva a hitelkamatokat és a betétkamatokat is), és az ugyancsak éves

alapon megallapitasra kerul6 jutalékokat, illetve dijakat az alabbi - naptari napokat alapul vevd - modszerek
segitségével szamitja ki:

a) téke x kamatlab (%-ban) x naptari napok szama
360 x 100

b) téke x kamatlab (%-ban) x naptéri napok szdma
365 x 100

A Bank az Ugyféllel kotott szerz6désben rogziti a vele szemben alkalmazasra ker(ilé szamitasi modot; ennek
hianyaban az a) pont szerinti képlet keriil alkalmazasra. A betét- és hitelkamatlabakat az Ugyféllel kotott
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megallapodas hatarozza meg. A Bank az Ugyfeleket a betétlekdtés minimalis dsszegérdl tajékoztatia a
Kondiciés Listan.

(3) Kamatszamitas kezdete és vége
A Bank a betéti kamatokat az értéknapon alapulé futamidé elsé napjatol szamitja.

A kamatszamitas utols6 napja:
- latra sz6l6 betét esetén: a rendelkezés napja
- lekotott betét esetén: a lekodtés utolsé napja (idd el6tti rendelkezésre nézve Isd.:13.6 pontot.)

Amennyiben a felek masként nem allapodtak meg, a Bank a kamatokat minden hénap utolsé napjan irja jova,
amennyiben ez szombatra, vasarnapra, térvény szerinti munkasziineti napra vagy bankszinnapra esik, a
koévetkez6 munkanapon.

Amennyiben a felek masként nem allapodtak meg, maganszemély Ugyfelek részére a Bank a kamatokat
minden negyedév utols6 napjan irja jéva, amennyiben ez szombatra, vasarnapra, torvény szerinti
munkaszuneti napra vagy banksziinnapra esik, a kévetkezé munkanapon.

(4) A kamatok és a dijak modositasa
Kamatok és dijak médositasara nézve az 1. pont (2)-(3) bekezdései az iranyadok.
(5) Az Ugyfél felmondasi joga a kamatok és dijak modositasa esetén

A Bank a kamatok es a dijak modositasat a fenti 1. (3) pontban foglaltak szerint kozli az Ugyféllel. Ugyfél
szamara kedvezétlen mddositas esetén - pénzforgalmi szolgaltatasokra nézve- az Ugyfél a Pénzforgalmi
Szolgéltatdsok Uzletszabélyzatdban foglaltak szerint jogosult az érintett szerz6dés felmondéasara.

(6) 1d6 elbtti rendelkezés
Az ugyfél lekotott betétjerdl a lekotési futamidé lejarta elStt csak a kamatok elvesztése mellett rendelkezhet.
(7) Kuls6 koltségek

Az Ugyfél viseli a Bank hatékérén kivill esé okbdl felmerilt, az Ugyfél részére nyujtott szolgaltatashoz
kozvetleniil kapcsolodd mindazon kilsé koltséget, amely akkor keletkezik, ha a Bank az Ugyfél altal igénybe
vett szolgdltatast nydijtja, az Ugyfél megbizasat teljesiti, az Ugyfél feltételezhetd érdekének védelmében
tevékenykedik, Ugyféllel szembeni kovetelését érvényesiti vagy biztositékot szerez, kezel, szabadit fel vagy
értékesit. Az Ugyfél viseli tovabba azon koltségeket, dijakat és egyéb kiadasokat melyek az Ugyfél
egyuttmikodési kotelezettségének nem teljesitése miatt illetve azzal Osszefiiggésben keletkeztek, igy
kulénosen de nem kizarélag a 12 pontban foglalt eseteket.

Az Ugyfél altal a jelen pont szerint fizetendd kiils6 koltség mértéke nem haladhatja meg a Bankot terhel6
kiadas, koltség, dij, kbzteher mértékét.

(8) Késedelmi kamat

Amennyiben az Ugyfél a hitel 6sszegét késedelmesen fizeti vissza, eltér6 megallapodas hianyaban koételes a
késedelem idejére a szerz6désben meghatarozott kamatokon felll tovabbi évi 6 % késedelmi kamatot fizetni.
Az Ugyfél egyéb fizetési kotelezettségeinek késedelmes teljesitése esetén a Bank a Magyar Nemzeti Bank
jegybanki alapkamata kétszeresének megfelelé késedelmi kamatot szamit fel.

(9) Egységes betéti kamatlab mutat6

A mindenkor hatalyos egységes betéti kamatlab mutaté a Kondiciés Listdn és az egyedi betétlekotési
megallapodasban kertl feltlintetésre.

(10) Kondicios Lista
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A kamatok, dijak és jutalékok felszamitasa — a felek kozotti eltéré megallapodas hianyaban — a Bank
mindenkor érvényes Kondicids Listdja szerint torténik. A szamla megszintetésének dijat ugyancsak a
mindenkori Kondiciés Lista tartalmazza.

A BANK UGYFELLEL SZEMBEN FENNALLO KOVETELESEINEK BIZTOSITEKAI

14. Biztositékok nyuijtasa és értékének ndvelése

(1) A Bank jogosultsaga biztositékok bekérésére

A Bank a banki Ugyletekbdl szarmazé valamennyi kovetelésére banki biztositékok nyujtasat kovetelheti,
abban az esetben is, ha a kovetelések feltételesek (pl. a Bank megtéritési igénye az Ugyfélért vallalt
kezesség jovébeli igénybevétele miatt). Ha az Ugyfél a Bankkal szemben a Bank masik ugyfelének
kotelezettségeiért felel6sséget vallalt (pl. kezesként), akkor a Bank a felel6sségvallalasbdl szarmazo tartozas
tekintetében mar az esedékesség el6tt biztositékok nyujtasat vagy azok értékének megndvelését igényelheti.
A Bank biztositékok nyujtasara vagy megerdsitésére vonatkozd igénye fliggetlen az ugyfél altal jelen
altalanos uzleti feltételek 15. és 16. pontja szerint nyujtott biztositékoktdl.

(2) A kockézat véltozasa

Attol fiiggetleniil, hogy a Bank az Ugyféllel szembeni kovetelések keletkezésekor részben vagy egészben
eltekintett a biztositékok nyujtasanak vagy értékik novelésének megkovetelésétdl, késébb még kdvetelhet
biztositékot. Ennek eléfeltétele azonban, hogy olyan koériilmények adddjanak, vagy valjanak ismertté, amelyek
alatamasztjak az Ugyféllel szembeni kdvetelések magasabb kockazatat. Ez kiiléndsen akkor fordulhat elé, ha
a Bank megitélése szerint az Ugyfél gazdasagi helyzete hatranyosan valtozott, vagy ilyen valtozasok
fenyegetnek, ill. a rendelkezésre all6 biztositékok értéke romlott, vagy romlasa varhato.

(3) Hataridé kitlizése biztositékok nyujtasara vagy értékiik névelésére

A biztositékok nyUjtasara vagy értékik noveleésere a Bank megfelel6 hataridét biztosit. Ha a Bank élni kivan a
jelen Gzleti feltételek 20. pont 3. bekezdésében biztositott azonnali felmondasi jogaval, mert az Ugyfél a
biztositéknyujtasi vagy -értéknovelési kotelezettségének hataridbben nem tesz eleget, akkor ezt kulon is az
Ugyfél tudomaséara hozza.

(4) Ertesitési kotelezettség

Az Ugyfél koteles a Bankot haladéktalanul értesiteni minden olyan korGiményrdl, ami a Bank ugyféllel
szembeni koveteléseinek kielégitését hatrdnyosan befolydsolja vagy befolyasolhatja. Az értesitési
kotelezettség kilondsen fennall, ha az tgyfél ellen cséd- vagy felszamolasi eljards vagy végrehajtasi eljaras
meginditdsa varhato, illetve annak veszélye komolyan fennall.

(5) Kielégitési jog

A Bank jogosult az 6vadék illetve zalogtargyakat sajat valasztdsa szerint, esedékes koveteléseinek

kielégitésére forditani, tovabbra is biztositekként kezelni vagy az tigyfél részére visszaadni.

15. Ovadék kikotése a Bank javara

(1) Megegyezés az 6vadékrol

Az Ugyfél és a Bank megallapodnak abban, hogy az Ugyfélnek a Bankkal szemben fennall6 mindenkori
fizetési szamla, Ugyfélszamla és/vagy értékpapirszamla-kovetelésén a Bank javara évadék all fenn a Bankot a
felek kozott pénzligyi vagy kiegészitdé pénziigyi szolgaltatas illetve befektetési vagy kiegészitdé befektetési
szolgaltatas targyaban létrejott barmely jogviszonybdl eredd, vagy egyébként az Gzleti kapcsolatbél eredben a
Bankot megilletd kovetelés biztositasara. Az Gvadék targyaval az Ugyfél mindaddig szabadon rendelkezhet,
amig a Bank az 6vadéki jogat nem érvényesiti. A Bank az évadék érvényesitésérél az ligyfelet haladéktalanul
értesiteni koteles.

(2) Biztositott kdvetelések
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Az 6vadék valamennyi fennalld, jovébeni illetve feltételes kdvetelés biztositasara szolgal, amely a Bankot az
Ugyféllel szemben a felek kdzott pénziigyi vagy kiegészitd pénziigyi szolgaltatas illetve befektetési vagy
kiegészitd befektetési szolgaltatas targyaban létrejott barmely jogviszonybdl vagy egyébként az (zleti
kapcsolathél adodéan megilleti. Amennyiben az Ugyfél a Bankkal szemben felelésséget vallalt a Bank egy
masik Ugyfeléért (pl. kezesként), akkor az 6vadék a felel6sségvallalasbol szédrmazé tartozast mar az
esedékesség elbtt is biztositja.

16. Kodzvetlen kielégités az 6vadékhol

A Bank minden korlatozas nélkil jogosult arra, hogy az tgyféllel szemben fennalld kdvetelését az évadékbdl a
kbvetelés mindenkori 6sszege erejéig kozvetlenil kielégitse, ha az Ugyfél a Bankkal szembeni
kotelezettségeit nem vagy nem a megallapodas szerint teljesiti. llyen kotelezettségnek mindésil a 14. pont (4)
bekezdés szerinti értesitési kotelezettség is.

17. A Bank biztositéknyuijtasra valé igényének korlatozasa és biztositékfelszabaditasi

koételezettsége

(1) Fedezeti hatar

A Bank addig érvényesitheti a biztositékok nyujtasara és értékének novelésére vonatkoz6 igényét, mig az
Osszes biztositék realizalhatd értéke a bankiizleti kapcsolatbdl szarmazéd valamennyi kdvetelésének teljes
O0sszegét el nem éri (fedezeti hatér).

(2) Felszabaditas

Amennyiben az 6sszes biztositék realizalhaté értéke tartosan meghaladja a fedezeti hatart, az Ugyfél
kérésére a Banknak sajat valasztasa szerint biztositékot kell felszabaditania, méghozza a fedezeti hatart
meghaladé dsszeg mértékében; a Bank a felszabaditand6 biztositékok kivalasztasanal az Ugyfél és egy
esetleges harmadik, az Ugyfél kotelezettségeiért biztositékokat nyuijtd fél jogos érdekeit figyelembe veszi.
Ezen belil a Bank arra is koteles, hogy az Ugyfél megbizasait a biztositék hatalya ala es6 értékek
tekintetében teljesitse (pl. értékpapirok eladasa, takarékbetétek kifizetése).

(3) Kulénmegéallapodasok

Ha a felek egy biztositékot illet6leg a realizalhatotol eltérd értékrél, mas fedezeti hatarrdl allapodtak meg, vagy
a biztositékok felszabaditasara méas hatarértéket szabtak meg, akkor ezek az irdnyadok.

18. Biztositékok értékesitése

Ha tobbféle biztositek all a Bank rendelkezésére, valaszthat, hogy azok kozul melyiket ertékesiti. A Bank a
biztositékok értékesitésénél és az értékesitendd biztositékok kivalasztasanal az Ugyfél és egy esetleges
harmadik, az Ugyfél kotelezettségeiért biztositékokat nyuijto fél jogos érdekeit figyelembe veszi.

FELMONDAS

19. Az Ugyfél felmondasi joga

(1) A barmikor térténé felmondas joga

Az Ugyfél a teljes uzleti kapcsolatot vagy az egyes ugyleteket, amelyekre nem allapitottak meg futamidét vagy
a felmondast kilén nem szabalyoztak, barmikor, felmondasi hataridd betartasa nélkul felmondhatja.

(2) Fontos okbdl térténd felmondas
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Amennyiben egy tgylet meghatarozott futamidére jott létre vagy a felmondast kulon szabalyoztak, az azonnali
hatallyal térténé felmondas csak olyan indokolt esetben lehetséges, amikor az Ugyféltél a Bank jogos
érdekeinek megfelel6 figyelembevétele ellenére sem varhaté el az, hogy az Uzleti kapcsolatot folytassa.

20. A Bank felmondasi joga

(1) Felmondas felmondasi hatéridd betartasaval

A Bank a teljes Uzleti kapcsolatot vagy az egyes ugyleteket, amelyek nem meghatérozott futamidére jottek
létre vagy a felmondast nem szabalyoztak kil6n, megfelelé felmondasi hatarid6 betartasaval barmikor
felmondhatja. A felmondasi hataridé megallapitasanal a Bank figyelembe veszi az Ugyfél jogos érdekeit.

(2) Meghatarozatlan lejaratu hitelek felmondasa

Az olyan hiteleket és hiteligérvényeket, amelyekre sem futamidét nem allapitottak meg, sem a felmondast
nem szabalyoztak kulon, a Bank barmikor, felmondasi hataridé betartasa nélkul felmondhatja. A Bank a
felmondasi jog gyakorlasakor figyelembe veszi az Ugyfél jogos érdekeit.

(3) Fontos okbdl térténd felmondas felmondasi hataridé betartasa nélkiil

A teljes Uzleti kapcsolat vagy egyes lgyletek azonnali hatallyal térténd felmondasa akkor megengedett, ha
ennek olyan fontos oka van, amely miatt a Banktdl az Ugyfél jogos érdekeinek megfeleld figyelembevétele
ellenére sem varhaté el, hogy az lzleti kapcsolatot folytassa. llyen fontos ok mindenekel6tt akkor all fenn, ha
az Ugyfél vagyoni helyzetérdl nem valos adatokat kézolt, amelyek a Bank a hitelnyUjtasrol vagy egyéb, a
Bank szamara kockazattal jaré dgyletrél torténé dontésénél kiemelkedd jelentéséggel birtak volna, vagy ha a
vagyoni helyzetében jelentés romlas all be, illetve annak veszélye fenyeget, és ez veszélyezteti a Bankkal
szembeni kotelezettségeinek teljesitését. A Bank akkor is felmondhat felmondasi hataridd betartasa nélkul, ha
az Ugyfél a Bank altal meghatarozott megfelelé hataridén beliil nem tesz eleget a jelen Uzleti feltételek 14.
pont 2. bekezdésében foglalt vagy egyéb megallapodasban rogzitett biztositéknyljtdsi vagy tovabbi
biztositék-adasi kotelezettségének.

(4) Eljaras felmondas utan
Azonnali felmondas esetében a Bank az Ugyfél részére a lezarasra (kuldndsen a hitel visszafizetésére)
megfeleld hataridét biztosit, kivéve ha azonnali intézkedés valik szilkségessé.

BETETBIZTOSITAS

21. Német kompenzéacids rendszerek

A Banknal elhelyezett betétek a német betét- és befektetévédelmi rendszer, az Entschadigungseinrichtung
Deutscher Banken GmbH (EdB), a német kereskedelmi bankok térvényben elGirt, betétesekre és befektetSkre
vonatkoz6 kompenzacids rendszerének hatélya ala esnek.

A Banknal elhelyezett betétek a Német Bankszévetség Betétvédelmi Alapja (Einlagensicherungsfonds des
Bundesverbandes deutscher Banken) altal 2023. januar 1-t6l kezd6déen nem biztositottak.

(1) Német betét- és befektetévédelmi rendszer (Entschadigungseinrichtung Deutscher Banken GmbH - EdB)

A német Dbetétbiztositasi és befekietd6 kompenzaciés térvény  (Einlagensicherungs-  und
Anlegerentschadigungsgesetz- EAEG) Ultette at az Eurdpai Parlament és a Tanacs 94/19/EK Iranyelvét a
betétbiztositasi rendszerekrdl, valamint az Eurdpai Parlament és a Tanacs 97/9/EK Iranyelvét a befektetd-
kartalanitasi rendszerekrél. E térvény alapjan a betétek és a befektetési tevékenységbdl szarmazé
kovetelések védelemben részesiilnek a kereskedelmi bankoknal az Entschadigungseinrichtung deutscher
Banken GmbH (Burgstrasse 28, 10178 Berlin, www.edb-banken.de) révén.

a) A kompenzacidra vonatkozo jog
A kompenzaciéra minden maganszemély, tarsulds és vallalkozas jogosult. A védelem nem terjed ki a bankok
és pénzigyi szolgaltatast nyGjtdo intézmények, biztositotarsasagok, befektetési alapok, befektetési
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szolgaltatok, hatésagok altal elhelyezett betétekre és egyéb, torvényben meghatarozott betétekre. A
kivételek megtalalhaték a betétvédelmi rendszer honlapjan.

b) A kompenzéaciéra vonatkoz6 igény hatalya

Az EdB
- a betétekre 100.000 eurd 6sszeghatérig,
- a befektetési tevékenységbdél szarmazéd kotelezettségeknek a 90%-ara, de legfeljebb 20.000 eurdnak
megfelel6 6sszegig

biztosit védelmet.

¢) A kompenzacios eljaras

A kompenzacio esedékessé valasakor a hitelez6k azonnal értesitést kapnak. A kompenzaciéra vonatkoz6
igényt az Ggyfél koteles az EdB részére a kompenzacioé esedékessé valasara vonatkozo értesitéstdl szamitott
egy éven belill irasban benyujtani.

Ezen id6tartam lejartat kovetéen a kompenzaciéra vonatkozo igény altalaban nem nyujthatd be.
Kompenzéacids igény kielégitése esetén a Bankkal szemben fennallé kovetelések atszallnak az EdB-re. Az
elévilési el6irasok alapjan a kompenzaciéra vonatkozé igény o6t éves id6tartam utan megszinik. A
kompenzaciéra vonatkozd igény indokaival és 0Osszegével kapcsolatos jogvitdk polgari jogi eljardsok
keretében, német birésagok elétt rendezheték.

A német betét- és befektetés-védelmi rendszerekkel kapcsolatos tovabbi részletek elérheték a Bank
honlapjan, a www.db.com/hungary oldalon, a ,Német betét- és befektetés-védelem” pontnal, valamint az EdB
(www.edb-banken.de/publikationen) és a Német Bankszoévetség Betétvédelmi Alapjanak
(https://einlagensicherungsfonds.de/publikationen) honlapjan.

(3) Betételhelyezés esetén a Bank altal nyilvantartott tigyfélazonosité adatok kére

A Bank jogosult a betétes altal kdzolt személyes adatokat sajat nyilvantarté rendszerében nyilvantartani és
kezelni. A Bank a rendelkezésre bocsatott adatok tekintetében a személyi adatok védelmérél szolo
térvényben foglaltaknak megfeleléen biztositja a személyes adatok védelméhez fliz6d6 jogokat.

Szervezetek esetén nyilvantartott adatok:

a) cégnév (roviditett és hosszl cégnév);

b) cégjegyzék, illetve nyilvantartasi szam;

c) adészam;

d) statisztikai szamijel;

e) székhely, telephely, fibktelep;

f) képviseletre jogosult természetes személyek azonosito adatai, beosztasa, alairasi cimpéldanya
0) tényleges tulajdonosok Pmt. szerinti azonosité adatai.

Az Ugyfél koteles az altala a Bank rendelkezésére bocsatott azonositdé adatokban bekdévetkezett barmely
véltozasrol a Bankot haladéktalanul értesiteni.

AZ EUROPAI VALUTAUNIO

22. Az EURO bevezetése

2002. januér 1-t6l az Eurdpai Valutauniéban résztvevd allamok valutaja (“résztvevd valutak”) helyett az EURO
kerllt bevezetésre. Ezen idéponttdl kezd6déen megsziint a résztvevd valutak alkalmazasanak lehetésége és
a meglévé szerz6dések automatikusan EURO-ban érvényesek.

Valamennyi szerz8dést, amely valamely résztvevd valutaban kifejezett fizetési kotelezettséget tartalmaz vagy
amelynek a futamideje illetve kihatasai 2002. januar 1. utanra esnek, kotelez6 mdédon EURO-ban kell
teljesiteni. Ennek soran valamennyi, a szerz6désekben a résztvevd valutdkban rogzitett 6sszeg az EURO
hivatalosan rogzitett arfolyaman atszamitasra kerul. 2002. januar 1-t6l a szerzédésekben valamennyi a
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résztvevd valutak egyikére torténd utalas a hivatalos arfolyamon atszamitott EURO-értékkel kerdil
helyettesitésre.

A fent emlitett valtozasok nem érintik a résztvevd valutakban megkotott szerz6dések érvényességét és
folyamatosséagat és ezért nem jelentik a kotelezettségek aldli mentesitést, nem jogositanak fel a vallalt
kotelezettségek nem teljesitésére és egyik felet sem hatalmazzak fel arra, hogy a szerzédést egyoldalian
madositsa, felmondja vagy azt mas modon megszintesse.

EGYEBEK

23. Kiszervezett tevékenységek

A Bank a Hpt. 68. 8-a szerint — az adatvédelemre és a banktitokra vonatkoz6 jogszabdlyi rendelkezések
betartasa mellett - jogosult olyan kézremiikddéket igénybe venni, amelyek a Bank részére a pénzigyi,
kiegészitd pénziigyi, befektetési, illetve kiegészitd befektetési szolgaltatassal kapcsolatos tevékenységet
végeznek (kiszervezés). A Bank altal kiszervezett tevékenységek korét és a kiszervezett tevékenységet végzo
véallalkozasok felsorolasat a jelen Altalanos Uzleti Feltételek 2. szamu melléklete tartalmazza, amelynek
mindenkori hatélyos véltozata a Bank honlapjan keriil kbzzétételre.

Alkalmazandé rendelkezések

Az itt nem szabalyozott kérdések tekintetében a 2014. marcius 15-e el6tt létrejott jogviszonyok tekintetében a
Polgari Torvénykonyvrdl széld 1959. évi IV. torvény, a 2014. marcius 15-e utan létrejott jogviszonyok
tekintetében a Polgari Térvénykonyvrél szolé 2013. évi V. térvény rendelkezései valamint a pénzlgyi és
kiegészitd pénzigyi szolgaltatasokat illetve a befektetési és kiegészité befekietési szolgaltatasokat
szabalyozé hatalyos jogszabalyok rendelkezései az iranyaddk.

2024. januér 1.
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A DEUTSCHE BANK AG
MAGYARORSZAGI FIOKTELEPE
UZLETI ORAINAK RENDJE

Hétfo — Péntek: 9.30 -13.30
(Pénztar)

Pénztari miiveleteket kizarolag szamlavezetett Ugyfeleink részére tudunk végrehajtani elézetes,
legalabb 1 munkanappal korabban tértént bejelentés esetén.

8.30 —16.30
(Ugyfélfogadas)

Ugyfélfogadas megegyezés szerint a fenti nyitvatartasi idén kivil is.



TAJEKOZTATO
a Kozponti Hitelinformaciés Rendszerrdl

Az aldbbiakban tajékoztatjuk tisztelt vallalati Ugyfeleinket a
Kozponti Hitelinformaciés Rendszer (KHR) céljarol, a
szolgaltatando tigyféladatok korérdl, valamint arrél, hogy a
KHR-ben szereplé adatok kinek és milyen célbdl adhatok at.

1. A Kodzponti Hitelinformaciés Rendszer (KHR)

A Kozponti Hitelinformaciés Rendszer miikodését, a
rendszerbe, illetve a rendszerbdl torténd adattovabbitast, a
jogorvoslati lehetéségeket a kozponti  hitelinformacios
rendszerrél szold 2011. ¢évi CXXIL. tv. rendelkezései
szabalyozzak.

A KHR-be valéd adattovabbitdss célja a hitelképesség
megalapozottabb megitélése, valamint a felel6s hitelezés
feltételei  teljesitésének és a  hitelezési  kockazat
csokkentésének elémozditasa az adosok és a referenciaadat-
szolgéltatdk biztonsaganak érdekében.

A KHR miikddtetését a Bankkozi Informatikai Szolgaltato Rt.
(1205 Budapest, Martonffy utca 25-27. Tel: 421-2505;
www.bisz.hu) latja el.

2. Adatszolgaltatas a KHR-be

A vallalkozas referenciaadatait az aldbbi esetekben
kotelez6 atadni a KHR-nek:

(i) a vallalkozas pénziigyi szolgaltatasra, befektetési hitelre
vagy értékpapir kolesonzésre vonatkozd szerzOdést kot
Bankunkkal,

(if) a vallalkozds az (i) pont szerinti szerz6désben vallalt
fizetési kotelezettségének oly mddon nem tesz eleget, hogy a
lejart és meg nem fizetett tartozasa tébb mint harminc napon
keresztul fennallt,

(iii) az Ugyfél Bankunknal vezetett fizetési szamlajaval
szemben, fedezethiany miatt, 30 napot meghalad6 id6észak
alatt, megszakitas nélkiil 1 milli6 forintndl nagyobb Osszegii
sorba allitott kovetelést tartunk nyilvan

(iv) a KHR-nek atadott adatok korében bekovetkezett
valtozéasokat.

3. A Kozponti Hitelinformécids Rendszerben

nyilvantarthat6 adatok

Véllalkozasokkal
referenciaadatok

3.1 Azonosit6 adatok:
cégnév; név; székhely; cégjegyzékszam; egyéni vallalkozoi
igazolvany szam; ad6szam.

kapcsolatban nyilvantarthaté

3.2 Az adatszolgaltatas targyat képezo szerzédés adatai:

a szerzO6dés tipusa és azonositdja (szama), a szerzodés
megkotésének, lejaratanak, megsziinésének idOpontja, a
szerz0dés megsziinésének modja, a szerz6dés osszege a
szerzOdéses Osszeg torlesztd részletének Osszege és
devizaneme, valamint a térlesztés modja, a 2. (ii)-(iii) pontban
meghatarozott feltételek bekdvetkezésének idépontja, a 2. (ii)-
(iii) pontban meghatarozott feltételek bekdvetkezésekor
fennalld lejart és meg nem fizetett tartozas 6sszege, a lejart és
meg nem fizetett tartozds esedékességének idGpontja és
Osszege, a lejart és meg nem fizetett tartozas megsziinésének
idépontja és modja, a kovetelés masik referenciaadat-
szolgaltatd részére torténé atruhdzasdra, perre utald
megjegyzés, el6torlesztés ténye, ideje, az elbtorlesztett dsszeg
és a fennall6 toketartozds Osszege, valamint pénzneme,
fennallo toketartozas Gsszege és pénzneme.

3.3 Azon pénzforgalmi szamlékkal kapcsolatos adatok,
amelyeken sorba allitott kdveteléseket tartottak nyilvan:

a pénzforgalmi szamla vezetésére vonatkozd szerzodés
azonositdja (szama); a sorba allitott kdvetelések dsszege és
devizaneme; a kovetelések sorba allitasanak kezdé és
megszlinési iddpontja; perre utaldo megjegyzés.

Az adatokat a KHR 6t évig kezeli.

4. Mikor szolgiltat a KHR adatot az Ugyfélrél?

A KHR-be tortént adatatadast kovetSen valamennyi kezelt
referenciaadatot a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas az 1.
Pont maésodik bekezdésében meghatarozott célbdl mas
referenciaadat-szolgaltatok (pl. mas hitelintézetek, befektetési
véllalkozasok) részére is atadhatja, amennyiben az Ugyfél
ehhez a jelen tajékoztatd végén talalhatd nyilatkozatban
hozzajéarul. A 2. (ii)-(iv) pontban meghatérozott esetekben az
Ugyfél hozzajarulasa nem szilkséges az adatatadashoz.

Az adatok akkor is 4tadhatok, ha az Ugyfél kér informaciot a
KHR-ben szerepld adatairol.

Deutsche Bank AG
Magyarorszagi Fioktelepe

A fenti tajékoztatast tudomasul vessziik.

A KHR-ben nyilvantartott referencia-adatainknak a 4. Pont
szerint a KHR altal mas referenciaadat-szolgaltatok részére
torténo atadasahoz

O hozzajarulunk. O nem jarulunk hozza.
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