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REGRAS E PARAMETROS DE ATUACAO
DEUTSCHE BANK S.A. — BANCO ALEMAO

O Deutsche Bank S.A. - Banco Aleméo (doravante denominado no presente documento
DB Brasil), com Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ) 62.331.228/0001-11,
objetivando atuar na qualidade de Intermediario, conforme Manual de Normas de
Intermediério de Valores Mobiliarios, nos mercados organizados de valores mobiliarios
administrados pela B3 - S. A. — Brasil, Bolsa e Balcdo, com CNPJ 09.346.601/0001-25
(doravante denominada nesse documento como B3), apresenta por meio deste
documento as diretrizes que pautam a sua atuacao nos referidos mercados (Regras e
Parametros).

Conforme estabelecido no artigo 4° da Instrucdo da Comissédo de Valores Mobiliarios
(CVM) n° 505 de 29 de setembro de 2011 e alteragBes posteriores, os Diretores abaixo
mencionados sao responsaveis ao que seguem:

1. Diretor estatutario responsavel pelo cumprimento das normas estabelecidas por
estas Regras e Parametros:

Nome: Guilherme Bernasconi Daniel
CPF (Cadastro de Pessoa Fisica): 326.217.008-96

2. Diretor estatutario responsavel pela supervisdo dos procedimentos e controles
internos:

Nome: Betina Machado Ferraz
CPF: 177.865.708-70

O presente documento de Regras e Parametros esta disponibilizado no sitio eletrénico
do DB Brasil da rede mundial de computadores, no endereco www.db.com/brazil.

1. CADASTRO DE CLIENTE

O cadastro de clientes do DB Brasil é efetuado e mantido em sistema eletronico
denominado dbCAR/dbCLM.

1.1. DADOS CADASTRAIS

Antes de iniciar suas operagfes nos mercados organizados de valores mobiliarios
administrados pela B3, o cliente do DB Brasil deve:

i. Fornecer todas as informacdes cadastrais solicitadas através do
preenchimento e assinatura de documento cadastral e/ou assinatura de
contrato de prestacdo de servicos, bem como entregar copias dos
documentos comprobatdérios pertinentes; e

. Aderir formalmente as regras estabelecidas nas normas editadas pela
B3.

A remuneragdo paga por clientes ou os valores devidos ao DB Brasil, quando este
agir como contraparte em operacdes registradas na B3 (conforme aplicavel), serdo
negociados quando da contratac&o dos servicos do DB Brasil.

O DB Brasil mantém todos os documentos relativos ao cadastro, ordens e operacdes
realizadas por seus clientes pelo prazo e nos termos estabelecidos na legislacdo e
regulamentacao aplicaveis.
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Os clientes devem informar ao DB Brasil sobre quaisquer alteragdes que vierem a
ocorrer em seus dados cadastrais no prazo de 10 (dez) dias, a contar da referida

alteracao.

1.2. IDENTIFICACAO DE CLIENTES

A identificacdo de clientes e a manutengéo de cadastros séo atualizados na extensao
exigida pela regulamentacdo em vigor, em especial a Instrucdo CVM n° 617/19 e
alteracBGes posteriores, bem como nas regras emitidas pela B3. No processo de
identificacdo de um cliente ou de seu procurador, o DB Brasil adota os seguintes
procedimentos:

Atualizagcdo dos dados cadastrais de clientes ativos em intervalos ndo
superiores a 24 (vinte e quatro) meses. Permissdo de novas
movimentagdes de contas de titularidade de clientes inativos apenas
mediante a atualizacdo de seus respectivos cadastros;

Adocéao continua de regras, procedimentos e controles internos visando
a confirmacgéo das informag0es cadastrais, a manutengcado de cadastros
atualizados e a identificacdo dos beneficiarios finais das operacgoes,
conforme legislagéo aplicavel ao produto e ao mercado de atuagéo. O
DB Brasil visa evitar, por seu intermédio, o uso indevido do sistema da
B3 por terceiros, ou ainda, para lavagem de dinheiro, financiamento ao
terrorismo e/ou fraude;

Divulgacéo da legislag&o aplicavel ao produto e ao mercado de atuagéo
para seus clientes, se requerido pelos mesmos;

Identificacdo de pessoas politicamente expostas (PPE) e adocéo de
procedimentos de supervisdo mais rigorosos dos relacionamentos e
operagfes envolvendo as mesmas. Especial atencdo é dispensada a
propostas de inicio de relacionamento e a manutencado de regras,
procedimentos e controles internos para identificar clientes que tenham
se tornado tais pessoas ap0s o inicio do relacionamento com o DB Brasil,
em conformidade com a legislacao aplicavel ao produto e ao mercado de
atuacao;

Manutencédo das informac¢des mantidas nos cadastros de clientes, com
0s respectivos documentos, inclusive as que ndo sejam de inclusédo
obrigatoria no sistema da B3, para eventual apresentacdo a B3, ao Orgéo
Regulador ou ao Poder Judiciério.

2. ORDENS: NOTA DE NEGOCIACAO OU DOCUMENTO QUE SUPRA REGISTRO

DE ORDENS

O DB Brasil ndo adota o recebimento de ordens por meio da plataforma eletrénica —
Médulo de Negociacao por Oferta. Nesse sentido, para as operacdes levadas a registro
em mercado de balcdo ou sistemas eletronicos de negociacdo de acesso direto ao
mercado, a nota de negociacdo ou documento anélogo é a evidéncia do registro da
operacdo. No caso de concorréncia de ordens, a prioridade para a execucao €
determinada pelo critério cronologico.
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Nos negdcios previamente realizados e registrados nos sistemas da B3 sem o
recebimento de ordens advindas de clientes, o DB Brasil mantém as confirmacdes ou
documentos andlogos arquivados fisicamente, bem como, as notas de negociacdo
arquivadas eletronicamente e os arquivos sao disponibilizados a B3 e a CVM sempre
que solicitados.

3. PROCEDIMENTOS INTERNOS PARA REGISTRO DE OPERACOES

3.1 OPERACOES DE DERIVATIVOS

O DB Brasil oferece a seus clientes a possibilidade de operar com as seguintes
modalidades de produtos relacionados a derivativos cujas operagdes sdo registradas
na B3:

I. Contratos de Termo de Moedas;
. Contratos de Swap;

iil. Opcoes flexiveis.

3.1.1 Procedimentos Padrdo (Operacdes sob Contrato Global de
Derivativos - CGD)

Em regra, as operagdes envolvendo os produtos mencionados no item 3.1 acima
devem ser submetidas aos procedimentos operacionais internos descritos a
seguir.

a) Assinatura do Contrato Global de Derivativos

Os clientes devem, como condicao precedente ao inicio de suas operacdes com
derivativos, celebrar um Contrato Global de Derivativos (CGD) com o DB Brasil,
de acordo com o modelo utilizado pelo mercado. O referido CGD estabelece as
condigbes genéricas para a realizacdo das operacdes, cujas caracteristicas
especificas sdo definidas por meio da assinatura de confirmacdes, conforme
definido no item (b) abaixo.

b) Negociacdo dos Termos da Operacédo e da Emissdo da Confirmacao

Os clientes que tenham atendido ao requisito do item (a) acima podem negociar
os termos especificos de suas operacdes através dos seguintes meios: (i)
correio eletrbnico; (ii) sistema Bloomberg de mensageria eletrbnica; e (iii)
comunicac0des telefbnicas.

Definidos os termos da operacgéao, 0s quais estao sujeitos as aprovacodes internas
do DB Brasil (incluindo, porém nao se limitando as aprovacdes das areas de
Gerenciamento de Risco de Crédito e de Riscos), 0s mesmos sao registrados
em sistemas internos do DB Brasil e, em seguida, nos sistemas da B3. Tais
registros sao realizados pelo DB Brasil no mesmo dia Gtil em que o cliente enviar
aprovacdo relativa aos termos da operacéo, se a referida aprovagéo for
concedida até as 17h30.

Caso a aprovacao por parte do cliente seja obtida ap6s as 17h30, os registros
da operacao seréo realizados pelo DB Brasil no dia util imediatamente seguinte.
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Na hip6tese de operacdes que envolvam pagamento de prémio, o recebimento
de recursos relativos ao mesmo pelo DB Brasil até as 17h30 é condicdo para
que os registros sejam feitos.

Ap6s a conferéncia dos termos do registro na B3, o DB Brasil emite um
documento intitulado confirmacéao referente aos termos especificos em que a
operacgdo negociada foi registrada. A confirmacé&o ser& enviada ao cliente (i) em
formato digitalizado até as 13h00 do dia util seguinte e (i) se solicitado
expressamente pelo cliente, em duas vias fisicas em até 48 (quarenta e o0ito)
horas contadas da solicitacdo, devidamente assinadas pelo DB Brasil. O cliente
deve enviar ao DB Brasil a via fisica da confirmacdo, assinada por seu(s)
representante (s) legal(is) com poderes para tanto, dentro do prazo estipulado
no CGD, sendo que as referidas vias sdo mantidas em arquivo pelo DB Brasil.

Caso a confirmacao assinada ndo seja devolvida nos termos pactuados no CGD,
o DB Brasil se reserva no direito de, a seu exclusivo critério, tomar as
providéncias que julgar necessarias para que as pendéncias sejam resolvidas,
podendo inclusive efetuar o bloqueio do cliente para a realizagéo de quaisquer
outras operacdes com o0 Banco até que os documentos pendentes sejam
entregues.

c) Liquidagédo da Operacao (Geracao das Notas de Negociacao)

As operagdes com derivativos serdo liquidadas em sua data de vencimento, que
podera ser determinada de duas maneiras:

= Vencimento Pactuado na Confirmacdo: A data de vencimento € a indicada na
confirmacao;

= Vencimento Antecipado Pactuado entre o Cliente e o DB Brasil: O DB Brasil e
seus clientes podem renegociar a data de vencimento estabelecida na
confirmacdo. A renegociacdo deve seguir as regras descritas no item (b)
acima, se aplicavel.

Em ambos os casos a nota de negociacdo € emitida e enviada eletronicamente
ao cliente (i) na data de vencimento pactuada na confirmagéo, ou (ii) na nova
data de vencimento conforme acordada entre o cliente e o DB Brasil.

No corpo da nota de negociacdo devem constar os impostos devidos, conforme
legislacdo aplicavel, os dados bancérios para liquidagdo e o resultado final da
operacédo. Observa-se que (i) no caso do cliente ser o devedor, este deve realizar
0 pagamento do valor devido ao DB Brasil no mesmo dia Gtil do recebimento da
nota de negociacao, e (ii) no caso do cliente ser o credor, o DB Brasil deve
realizar o pagamento do valor devido no mesmo dia util do envio da nota de
negociagdo. Constam também os impostos devidos conforme legislacéo vigente
e dados bancérios para liquidagéo.

3.1.2 Procedimentos Excepcionais (Operacdes sob Long Form
Confirmation)

Em carater excepcional, o DB Brasil pode, conforme processo interno, autorizar
que o cliente realize operacbes com derivativos independentemente da
celebracdo do CGD, por meio da assinatura de contrato aprovado pelos
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departamentos competentes do DB Brasil e contendo os mesmos termos
constantes ho CGD. Nesse caso, 0s mesmos procedimentos internos descritos
nos itens (b) e (c) acima séo aplicaveis as operacoes.

3.2 OPERACOES COM TiTULOS PRIVADOS

No ambito das operac¢des com titulos privados registradas na B3, o DB Brasil oferece
a seus clientes a possibilidade de negociar Certificados de Depoésito Bancéario (CDB),
para os quais sdo aplicaveis os procedimentos operacionais internos descritos a
seqguir.

3.2.1. Procedimentos Padréo
a) Negociacao dos Termos da Operacao (Geracao das Notas de Negociacao)

Os clientes podem negociar os termos especificos de suas operagfes através
dos seguintes meios: (i) correio eletrdnico, (ii) sistema Bloomberg de mensageria
eletrdnica, e (iii) conversas telefénicas.

Definidos os termos da operacédo, o DB Brasil emite e encaminha, ao enderecgo
eletrénico do cliente, a nota de negociacado que reflete os termos negociados.
Ap6s o recebimento dos recursos do cliente referentes a emissao do CDB, o DB
Brasil efetua o registro da operacéo em seus sistemas internos e na B3.

b) Liquidag&o da Operagéo

As operagbes envolvendo titulos privados sado liquidadas em sua data de
vencimento, que pode ser determinada de duas maneiras:

= Vencimento Pactuado na Contratacdo: A data de vencimento € a indicada na
nota de negociacdo, sendo que o pagamento ao cliente deve ser efetuado pelo
DB Brasil na data de vencimento do valor devido, deduzidos os impostos
conforme legislagéo aplicavel; ou

= Vencimento Antecipado Pactuado entre o Cliente e o DB Brasil: O DB Brasil e
o cliente podem renegociar a data de vencimento estabelecida na nota de
negociacdo. Nessa hipotese, o valor devido é apurado mediante a aplicagéo
dos parametros de valoriza¢do acordados na nota de negociagéo calculados
proporcionalmente a nova data de vencimento acordada entre o cliente e o DB
Brasil. Sobre este valor sdo descontados os devidos impostos, conforme
legislacdo aplicavel. O DB Brasil realiza o pagamento (i) em conta-corrente
mantida pelo cliente em outra instituicdo financeira, ou (ii) em conta-corrente
mantida pelo cliente no DB Brasil na mesma data de vencimento.

4. POSICAO DE VALORES MOBILIARIOS

As movimentacdes financeiras decorrentes de operagbes que tenham valores
mobiliarios por objeto ou de eventos relativos a estes valores mobiliarios, séo creditadas
ou debitadas em conta-corrente do cliente a qual € mantida junto a instituicao financeira
indicada em sua documentacao cadastral.

O DB Brasil disponibiliza para seus clientes informacgdes relativas a posi¢éo de custodia
e movimentacgédo de ativos.
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O DB Brasil mantém controle das posi¢cdes de valores mobiliarios de clientes, com a
conciliacdo periddica entre:

= Posi¢des constantes na base de dados que geram os extratos e demonstrativos
de movimentacao fornecidos a seus clientes; e

= Posicdes fornecidas pelas entidades de compensacao e liquidacdo, se for o
caso.

5. LIQUIDACAO DE OPERACOES

O DB Brasil pode manter, em nome do cliente, conta-corrente ndo movimentavel por
cheque, destinada ao registro de suas operacgdes e dos débitos e créditos realizados
em seu nome.

O pagamento de valores efetuado pelo cliente ao DB Brasil resultantes de operacdes
realizadas por sua conta e ordem, bem como as despesas relacionadas as operacdes
é feito com recursos préprios do cliente, por meio de transferéncia bancaria ou por
outros meios que forem colocados a sua disposicao, desde que permitam identificar o
remetente dos recursos.

O pagamento de valores efetuado pelo o DB Brasil ao cliente é feito por meio de
transferéncia bancaria.

Os recursos financeiros enviados pelo cliente ao DB Brasil somente sédo considerados
disponiveis apds a confirmacéo de seu efetivo recebimento.

No caso de débitos pendentes em nome do cliente em decorréncia das operagdes
realizadas por sua conta e ordem, bem como despesas relacionadas as operagoes, 0
DB Brasil esta autorizado a liquidar os contratos, direitos e ativos adquiridos por conta
e ordem do cliente. O Banco também pode executar bens e direitos dados em garantia
as suas operagdes ou que estejam em seu poder, aplicando o produto da venda no
pagamento dos débitos pendentes, independentemente de notificagdo judicial ou
extrajudicial, sem prejuizo de quaisquer disposi¢des contratuais acordadas entre o
cliente e o DB Brasil, incluindo, sem limitacdo, eventual acordo sobre prazos de cura
entre o cliente e o DB Brasil.

As transferéncias efetuadas pelo DB Brasil para um cliente Investidor Nao Residente
(INR) podem ser feitas para a conta-corrente do administrador de custddia de INR ou
do administrador de custéddia de terceiros contratado pelo INR, devidamente identificado
no cadastro do cliente do DB Brasil.

6. MONITORAMENTO DOS INVESTIMENTOS EM RELACAO AOS COMITENTES

Suitability & Appropriateness se refere ao conjunto de regras e procedimentos que
objetivam proteger o DB Brasil e seus clientes de riscos advindos da inadequacéo de
produtos quanto as intencdes, expectativas e necessidades de cada cliente. Os
investimentos e as operagdes de derivativos devem ser realizados de acordo com a
classificacdo do cliente e negociados de forma justa, ética e equilibrada para o cliente e
para o DB Brasil.
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O DB Brasil opera somente com pessoas juridicas no segmento de atacado e, portanto,
nao oferece produtos de investimento para pessoas fisicas.

Em virtude do carater personalizado do atendimento aos clientes do nicho em que o DB
Brasil atua, em regra, operacdes de derivativos de balcdo sdo apresentadas a clientes
de forma individualizada.

O DB Brasil ndo opera com COE (Certificado de Operacdes Estruturadas).

Para a classificagdo de clientes, os mesmos sdo submetidos a avaliagdo de Perfil de
Investimentos por meio do questionario de suitability que contempla a metodologia de
atribuicdo de perfil e seu resultado indica o perfil de investimento do cliente.

A classificacdo de clientes utilizada pelo DB Brasil se baseia em conceitos objetivos,
sendo que os clientes sao classificados conforme os seguintes perfis:

Conservador: Clientes sem experiéncia no mercado de derivativos, com
exposicdes passiveis de hedge e sem restricbes para demais produtos de
investimentos;

Moderado: Clientes com pouca experiéncia no mercado de derivativos, com
exposicdes passiveis de hedge e sem restricbes para demais produtos de
investimentos;

Agressivo: Clientes com experiéncia no mercado de derivativos e que atuam
exclusivamente com a finalidade de hedge. Para esse perfil ndo héa restricdes
para produtos de investimentos e operac¢des estruturadas;

Isento: Clientes que se enquadrem como Investidor Profissional ou Investidor
Qualificado sdo automaticamente classificados com o perfil ‘Isento’, com
excecao para os clientes que precisarem atestar valores investidos devendo ser
apresentada uma declaracdo especifica e devidamente assinada. A seguir estéo
as defini¢cdes de Investidor Profissional e Investidor Qualificado:

I Investidor Profissional: | — instituigcBes financeiras e demais instituicdes
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil; Il — companhias
seguradoras e sociedades de capitalizacdo; Ill — entidades abertas e
fechadas de previdéncia complementar privadas; IV — pessoas juridicas
gue possuam investimentos financeiros em valor superior a R$
10.000.000,00 (dez milhdes de reais) e que, adicionalmente, atestem por
escrito sua condig&o de investidor profissional mediante termo préprio; V
—fundos de investimento; VI — clubes de investimento, desde que tenham
a carteira gerida por administrador de carteira de valores mobiliarios
autorizado pela CVM; VII — agentes autbnomos de investimento,
administradores de carteira, analistas e consultores de valores
mobiliarios autorizados pela CVM, em relacdo a seus recursos proprios;
VIII — investidores néo residentes. Os regimes proprios de previdéncia
social instituidos pela Unido, pelos Estados, pelo Distrito Federal ou por
Municipios s@o considerados investidores profissionais ou investidores
qualificados apenas se reconhecidos como tais conforme
regulamentacao especifica do Ministério da Previdéncia Social,

il. Investidor Qualificado: | — investidores profissionais; e Il — pessoas
juridicas que possuam investimentos financeiros em valor superior a R$
1.000.000,00 (um milh&o de reais) e que, adicionalmente, atestem por
escrito sua condi¢do de investidor qualificado mediante termo préprio.
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Os regimes proprios de previdéncia social instituidos pela Unido, pelos Estados,
pelo Distrito Federal ou por Municipios sdo considerados investidores profissionais
ou investidores qualificados apenas se reconhecidos como tais, conforme
regulamentacéo especifica do Ministério da Previdéncia Social

A classificacdo de clientes é feita pela area de Negocios do DB Brasil quando da
solicitacdo de cadastro de clientes novos, por meio do formulario especifico e
observa os conceitos definidos acima. Tal classificacdo e documentada no sistema
de dbCAR/dbCLM onde constam os dados cadastrais dos clientes.

Adicionalmente aos fatores objetivos de classificacdo de cliente, a area de
Negdcios que interage diretamente com o cliente e com a comercializagdo dos
produtos deve determinar se o produto é compativel com aquele cliente especifico.
Neste sentido, os fatores subjetivos a seguir também devem ser considerados:

= Entendimento: O cliente tem capacidade de entender os termos, condicbes e
riscos envolvidos na operacao;

= Deciséo independente: O cliente esta decidindo negociar por sua conta e risco;

= Consisténcia dos negdcios com 0s objetivos do cliente: Os negécios do cliente
sao consistentes com as operagdes negociadas e ofertadas;

= Compatibilidade Financeira: Os negocios sdo compativeis com o tamanho,
condigdo, natureza dos negocios e situacdo econdmico-financeira do cliente;

= Capacidade e poderes: O cliente tem capacidade e poder legal para realizar
negoécios com o DB Brasil;

= Qutros aspectos tais como a experiéncia prévia do cliente com determinados
produtos e servicos de maior risco € 0 volume de operagdes similares
contratadas pelo cliente também devem ser verificados.

A classificagdo de produtos de investimento e derivativos também ¢é feita
considerando os riscos associados ao produto e seus ativos subjacentes, o perfil
dos emissores e prestadores de servigos associados ao produto, a existéncia de
garantias e os prazos de caréncia, para que produtos sejam oferecidos aos clientes
que possuam perfil compativel com os mesmos.

Os produtos e derivativos possuem 3 (trés) categorias de risco, como seguem:

= Risco 1: Servicos financeiros (aconselhamento em operacdes de mercado de
capitais, confirmacédo de carta de crédito, ordens de pagamento, entre outros),
os produtos de renda fixa basicos e cambio a vista. Compdem também essa
categoria os Certificados de Depésito Bancarios (CDBs) emitidos pelo DB Brasil.
Operacgdes de Risco 1 sdo compativeis com todos os perfis de clientes;

= Risco 2: NDFs (Non-Deliverable Forwards ou Contrato a Termo de Moeda sem
Entrega Fisica), swaps e termo de mercadoria ou todo instrumento financeiro
derivativo linear e operagdes de compra de opgdes “vanilla” (opgbes de compra
— call e de venda — put). Operacgfes de Risco 2 sdo compativeis com clientes
que possuam perfil de risco moderado ou agressivo;

» Risco 3: Operacdes de derivativos de balcdo em geral e operacdes estruturadas
gue possam ensejar questionamentos em termos de risco legal, risco de crédito
e risco reputacional. Operacdes de Risco 3 sdo compativeis com clientes que
possuam perfil de risco agressivo.
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A presenca dos fatores agregadores de risco previstos abaixo deve ser usada como
diretriz em relacao as questdes ou demandas que podem surgir, sendo:

= Exposicdo excessiva diante de necessidades legitimas de reducéo de risco de
um cliente;

= Retorno excessivo segundo o tipo de transacdo ou receitas ou balanco
patrimonial da empresa;

= Operacao néo linear com prazo superior a um ano, quando presentes outros
fatores agregadores de risco como exemplo, falta de eventos de
descontinuidade, tais como barreiras (knock-in e knock-out), limitadores, opcbes
de arrependimento, cancelamento ou quaisquer outras condicbes que ensejem
o cancelamento da operac¢do ou imponham condi¢des suspensivas a operacao,
descaracterizam a condicao de linearidade em relacéo ao ativo;

= OQutros indicadores como, por exemplo, ativos com baixa liquidez cuja
determinacgédo de valor é complexa e produtos com estrutura complexa.

Sobre desenquadramentos e termos de ciéncia de risco, as areas de Negdcios do
DB Brasil ndo podem recomendar aos clientes produtos que estejam em desacordo
com seu respectivo perfil de investimento, nem se o perfil estiver desatualizado ou
se as informacdes do perfil de investimento néo tiverem sido obtidas.

Caso um cliente ordene a realizacdo de uma operagdo com um produto incompativel
com seu perfil, a area de Negdcios ressalta tal incompatibilidade ao cliente quando
do recebimento da ordem, mas pode realizar a operacdo desde que obtenha o
Termo de Ciéncia de Risco, presente no CGD assinado pelo cliente, através do qual
o cliente expressa estar ciente dos riscos e tem o desejo de manter a sua decisao
de investimento.

O DB Brasil monitora continuamente as operacdes que intermedia, de maneira a
identificar operagdes que apresentem desenquandramento entre o perfil de risco do
cliente e a classificacdo dos produtos de investimento e derivativos além de
potencialmente proporcionar vantagem ou lucro indevido para uma das partes,
conforme regulagéo especifica.

7. REGISTRO DE VIOLACOES

A fim de assegurar o devido registro de eventuais violagcdes as regulamentacdes da
CVM, a area responsavel pelo Gerenciamento de Riscos e a area de Compliance do DB
Brasil sdo comunicadas acerca de violagbes e, ap0s avaliarem as informacgdes
recebidas, tomam as medidas cabiveis que, entre outros, podem incluir a comunicacao
a CVM no prazo de 5 dias (cinco) Uteis da ocorréncia ou identificacdo da violacao.

8. PESSOAS VINCULADAS
S&o consideradas pessoas vinculadas:

= Administradores, funcionarios, operadores e demais prepostos do DB Brasil que
desempenhem atividades de intermediacdo ou de suporte operacional;

= Agentes autbnomos que prestem servicos ao DB Brasil;
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= Demais profissionais que mantenham com o DB Brasil contrato de prestacdo de
servicos diretamente relacionados a atividade de intermediacdo de operacdes
ou de suporte operacional;

= Pessoas naturais que sejam, direta ou indiretamente, controladoras ou
participem do controle societario do DB Brasil,

= Sociedades controladas, direta ou indiretamente, pelo DB Brasil ou por pessoas
vinculadas ao DB Brasil;

= COnjuge ou companheiro e filhos menores das pessoas mencionadas nos itens
“a” a “d” anteriores; e

= Clubes e fundos de investimento cuja maioria das cotas pertengca a pessoas
vinculadas, salvo se geridos discricionariamente por terceiros ndo vinculados.

No que se refere as operagdes envolvendo pessoas vinculadas o DB Brasil observa o
seguinte:

= Em caso de ordens concorrentes dadas simultaneamente por clientes que ndo
sejam pessoas vinculadas e por pessoas vinculadas, as ordens de clientes que
ndo sejam pessoas vinculadas tem prioridade; e

= E vedado ao DB Brasil privilegiar seus proprios interesses ou de pessoas a ele
vinculadas em detrimento dos interesses de clientes e na identificagdo de um
conflito de interesse efetivo, que ndo possa ser solucionado, o cliente é
informado do conflito pelo responséavel pelo relacionamento.

Equiparam-se as operacdes de pessoas vinculadas aquelas realizadas para a carteira
prépria do DB Brasil.

As pessoas vinculadas a mais de uma instituicdo devem escolher apenas uma
instituicdo intermediaria com a qual mantém vinculo para negociar com exclusividade
valores mobiliarios em seu nome.

9. SOBRE O SISTEMA DE GRAVACAO E RECUPERACAO DE INFORMACOES

O DB Brasil realiza gravacgéo, de forma inteligivel, das comunicac¢fes verbais recebidas
por telefone ou dispositivo semelhante e de todas as comunicagdes escritas recebidas
por meio dos sistemas homologados de mensagem instantanea.

O sistema de gravacdo mantido pelo DB Brasil possibilita a reprodugéo, com clareza,
do didlogo mantido com clientes e esta apto para gravar todas as informacdes
necessarias para a completa identificacdo da ordem do cliente, inclusive com a data e
o horario do inicio de cada gravagdo. O conteudo destas gravagBes pode ser usado
como evidéncia no esclarecimento de questdes relacionadas a conta do cliente e suas
respectivas operacdes, sendo guardadas pelo DB Brasil pelo prazo de 5 (cinco) anos a
contar da data da respectiva gravacéo.

O sistema de gravacdo do DB Brasil funciona diariamente, desde o inicio até o
encerramento do funcionamento dos mercados organizados de valores mobiliarios
administrados pela B3 mantendo controle das linhas e ramais gravados.

Pagina 10 de 15



Deutsche Bank

10. PREVENCAO E COMBATE A LAVAGEM DE DINHEIRO

O DB Brasil possui controles internos de prevencao e combate a Lavagem de Dinheiro
e ao Financiamento ao Terrorismo sobre suas operacdes e de seus clientes, cursadas
no ambito da B3, conforme descritos a seguir.

= Registro e Monitoramento de operacdes envolvendo valores mobiliarios,
independentemente de seu valor:

O monitoramento das operacgdes estabelecido com base em critérios proprios do
participante, para verificacdo da compatibilidade com a situacdo patrimonial e
financeira do cliente, informada em seu cadastro, analise das operacbes em
conjunto com outras operacdes conexas e que possam fazer parte de um mesmo
grupo de operagfes ou guardar qualquer tipo de relacdo entre si, para efeito de
identificac@o de operagfes que possa configurar crime de lavagem de dinheiro
e financiamento ao terrorismo, estabelecendo regras de monitoramento
especiais para as categorias de clientes investidores sendo (i) ndo residentes,
especialmente quando constituidos sob a forma de trusts; (ii) investidores com
grandes fortunas (private banking); e (iii) pessoas politicamente expostas.

O DB Brasil dedica especial atencao as operacdes executadas com pessoas
politicamente expostas, inclusive as oriundas de paises com 0s quais 0 Brasil
possua elevado numero de transacdes financeiras e comerciais, fronteiras
comuns ou proximidade étnica, linguistica ou politica. Manutencéo de regras,
procedimentos e controles internos para identificar a origem dos recursos
envolvidos nas transagfes dos clientes e dos beneficiarios identificados como
pessoas politicamente expostas, conforme legislacdo aplicavel ao produto e ao
mercado de atuacdo, de modo a evitar o uso indevido do sistema financeiro por
terceiros para a pratica de atos ilicitos.

= Conservacgdo dos cadastros dos clientes e dos registros das operacdes por eles
realizadas, mantendo-os a disposicao da B3 e da CVM, bem como conservacao
da documentacdo que comprove a adogdo dos procedimentos de
monitoramento das operacdes e verificagcdo de compatibilidade entre a
capacidade econdmico-financeira do cliente com as operacdes por ele
realizadas, e também dos registros das conclusbes de andlises acerca das
operagdes ou propostas, pelo prazo minimo de 11 (onze) anos, contados a partir
da data de encerramento da conta do cliente no DB Brasil ou da concluséo da
dltima transacdo realizada em nome do respectivo cliente (o que ocorrer por
ultimo), podendo este prazo ser estendido indefinidamente na hipotese de
existéncia de investigacdo comunicada formalmente pela CVM ao DB Brasil.

= Comunicacdo ao COAF (Conselho de Controle de Atividades Financeiras):

i. Operagdes envolvendo clientes que tenham a finalidade de gerar perda
ou ganho para as quais falte, objetivamente, fundamento econémico;

i. Operacbes com a participacdo de pessoas naturais residentes ou
entidades constituidas em paises que ndo aplicam ou aplicam
insuficientemente as recomendagbes do GAFI (Grupo de Acéo
Financeira contra a Lavagem de Dinheiro e o Financiamento ao
Terrorismo);

iii. Territorios ndo cooperantes, nos termos definidos pelo COAF;
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Vi.

Vil.

viii.

Xi.

Xil.

Xiii.

Xiv.

Operac0es liquidadas em espécie, se e quando permitido;

Transferéncias privadas, sem motivacdo aparente, de recursos e de
valores mobiliérios;

Operacdes cujo grau de complexidade e risco se afigure incompativel
com a qualificacdo técnica do cliente ou de seu representante, ou para
prestacéo de garantia em operacdes nos mercados de liquidagéo futura,;

Depositos ou transferéncias realizados por terceiros, para a liquidagao
de operacbes de cliente;

Pagamentos a terceiros, sob qualquer forma, por conta de liguidacdo de
operacdes ou resgates de valores depositados em garantia, registrados
em nome do cliente;

SituagOes e operacdes em que ndo seja possivel manter atualizadas as
informacgdes cadastrais de seus clientes, identificar o beneficiario final ou
concluir as diligéncias necessarias;

Operacdes cujos valores se afigurem objetivamente incompativeis com a
ocupacao profissional, os rendimentos e/ou a situacdo patrimonial ou
financeira, tomando-se por base as informacdes cadastrais respectivas;

Operacgdes que evidenciem oscilacao significativa em relagdo ao volume
e/ou frequéncia de operagdes de qualquer das partes envolvidas;

Operacdes cujos desdobramentos contemplem caracteristicas que
possam constituir artificio para burla da identificacdo dos efetivos
envolvidos e/ou beneficiarios respectivos;

Operacdes cujas caracteristicas e/ou desdobramentos evidenciem
atuacédo, de forma contumaz, em nome de terceiros;

Operacdes que evidenciem mudanca repentina e objetivamente
injustificada relativamente as modalidades operacionais usualmente
utilizadas pelo(s) cliente(s), conforme determinacdo e orientacdo de
prazo e forma da legislacéo aplicavel.

= Desenvolvimento, implantacdo e manutencdo de manual de procedimentos de
controles internos que assegure a observancia das obrigagcbes referente ao
cadastro, monitoramento, identificacdo preventiva dos riscos de pratica dos
crimes de lavagem de dinheiro incluindo:

Analise de novas tecnologias, servi¢os e produtos;

Identificacdo de clientes que se tornaram apos o inicio do relacionamento
com o DB Brasil ou que foi constatado que ja eram pessoas politicamente
expostas no inicio do relacionamento;

Identificacdo da origem dos recursos envolvidos nas transagbes dos
clientes e dos beneficiarios identificados como pessoas politicamente
expostas;

Selecéo de funcionarios idéneos e de elevados padrbes éticos para seus
quadros;

Comunicacdo de operagbes suspeitas as autoridades, conforme
legislacdo aplicavel ao produto e ao mercado de atuacgdo, visando a
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prevencdo aos crimes de lavagem de dinheiro e financiamento ao
terrorismo.

Manutengcdo de programa de treinamento continuo para colaboradores,
destinado a divulgar os procedimentos de controles internos de prevencado a
lavagem de dinheiro e ao financiamento ao terrorismo.

11. SEGURANCA DA INFORMACAO E CONTINUIDADE DE NEGOCIOS

O DB Brasil possui controles internos suficientes para a adequada seguranga da
informacéo e continuidade das operac¢des, incluindo os seguintes controles:

Controle de acesso logico as informagfes e sistemas de suporte, de forma a
prevenir o acesso ndo autorizado, roubo, alteragcdo indevida ou vazamento de
informacoes;

Mecanismos formais para gerenciar acessos e senhas (redes, sistemas e
bancos de dados, incluindo o canal de relacionamento eletrbnico com clientes);

Implementacédo de solucdo de seguranca de tecnologia para controle do acesso
externo ao ambiente interno (firewall), que proteja as informacgdes contra codigos
maliciosos (antivirus);

Testes periddicos dos sistemas de informagdo quanto & sua seguranca, e
correcao tempestiva de vulnerabilidades identificadas;

Medidas que mantenham as informacdes com o mesmo nivel de prote¢cdo em
todos os momentos de seu ciclo de vida e utilizagdo com referéncia as atividades
externas, incluindo trabalho remoto;

Trilhas de auditoria para os sistemas criticos, as quais permitam identificar
origem, data, hora, usuéario responséavel e tipificacdo de todas as consultas e
manutencdes efetuadas sobre informagdes criticas;

Medidas preventivas contra a interrupgao ou indisponibilidade ndo programada
dos sistemas da informacéo, identificando processos e pessoas que possam
afetar negativamente os processos mais criticos e estabelecendo controles
alternativos e compensatoérios adequados;

Testes periddicos das medidas preventivas definidas e implantadas, de forma a
garantir a eficiéncia e eficacia das mesmas;

Registro das situacdes de indisponibilidade dos sistemas, das redes, dos canais
de comunicacao (inclusive gravacao de voz e mensageria instantanea);

Registro e acompanhamento de todas as interrup¢gdes ou falhas que gerem
interrupcdo ndo programada dos sistemas desde sua ocorréncia; e

Aplicacdo de solugdes de contorno e implementacéo de solucéo definitiva, para
efeito do adequado gerenciamento de incidentes e problemas;

SOC (SOC-Security Operations Center) Centro de Operacdes de Seguranca
global operando 24/7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana)
preparado para monitorar, detectar e avaliar eventos de seguranga, bem como
rodar uma caixa de e-mail e uma linha direta de Seguranca Cibernética. O
servico inclui também o gerenciamento de problemas de seguranca para tratar
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das causas raiz dos incidentes de seguranca, evitando a recorréncia de
incidentes semelhantes.

O DB Brasil possui estrutura de tecnologia da informagdo compativel com o volume,
natureza e complexidade de suas operacoes, de forma a preservar o atendimento aos
clientes inclusive em periodos de picos de demanda.

Mais informacdes sobre seguranca cibernética e seguranca da informacdo estdo
disponiveis no sitio eletrbnico do DB Brasii no seguinte endereco
https://www.db.com/brazil/pt/content/Ciberseguranca.html.

12. DISPOSICOES GERAIS

Os termos do presente documento de Regras e Parametros podem ser alterados a
qualquer momento pelo DB Brasil. Todas as alteracdes sdo comunicadas aos clientes
mediante divulgacdo no sitio eletrénico do DB Brasil disponivel na rede mundial de
computadores, bem como na sede do DB Brasil, ficando o cliente vinculado ao mesmo.

Em conformidade com as disposicfes estabelecidas pelos érgados reguladores, o DB
Brasil mantém um Canal de Dendncias.

O DB Brasil esta comprometido com os mais altos padrdes de integridade em todas as
suas atividades e negécios, de acordo com o Cdodigo de Conduta do Grupo Deutsche
Bank.

A fim de garantir o suporte ao cumprimento das regulamentacdes, regras e politicas
corporativas, o DB Brasil espera que seus funcionarios, colaboradores, clientes,
usuarios, parceiros ou fornecedores (stakeholders) denunciem prontamente quaisquer
viola¢Bes potenciais de leis, regras ou politicas.

Por meio do canal de denuncia, todos os stakeholders podem reportar, sem a
necessidade de se identificarem, situacdes com indicios de ilicitude de qualquer
natureza (fraude, corrupcao, lavagem de dinheiro, assédio, discriminacdo, seguranca,
desvios de conduta etc) relacionadas as atividades do DB Brasil.

A denuncia pode dar inicio a investigagfes internas, assim como a investigagdes de
autoridades publicas dependendo do fato comunicado. Por essa razéo, as evidéncias
e/ou informac8es precisam ser verdadeiras e averiguadas.

O DB Brasil reconhece a importancia de proteger aqueles que reportam a ma conduta,
por isso proibe qualquer tipo de retaliacdo contra estes.

No Canal de Denuncia do DB Brasil, as reclamacdes e/ou denuncias podem ser feitas
por dois meios:
1. Plataforma eletrénica:
= Disponivel por meio do endereco eletrdnico:

https://www.bkms-system.net/bkwebanon/report/clientinfo?cin=4debal&c=-
1&language=por

= Telefone: + 49 (0) 30-20867999
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= Mais informacdes e instru¢des sobre o canal de denuncias estao disponiveis
no sitio eletrénico do DB Brasil, por meio do endereco:

https://www.db.com/brazil/pt/content/1509.html

2. Correio eletrénico (e-mail):
» Para colaboradores do DB Brasil (funcionarios, estagiarios e terceiros):

whistleblowing.central-function@db.com

» Para clientes, usuarios, parceiros ou fornecedores do DB Brasil:
report.misconduct@db.com

Sao Paulo, 20 de Julho de 2021.

Deutsche Bank S.A. — Banco Aleméao

Guilherme Bernasconi Daniel

Betina Machado Ferraz
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